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T UNIVERSIDAD LICENCIADA
“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA"

RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA N° 172-2025-UNAAA/CO

Yurimaguas, 30 de Abril de 2025.

VISTO: el Informe Técnico N° 000157-2025-CEPLAN-DNCPPEI, de fecha 29 de Abril del 2025; el
Oficio N° 000448-2025-CEPLAN-DNCP, de fecha 30 de Abril del 2025; el Informe N° 002-2025-
UNAAA-DOPPI/UPMIG; el Acta de Sesién Extraordinaria de Comisién Organizadora N° 079-2025-
UNAAA, de fecha 30 de Abril de 2025, y;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el articulo 18° de la Constitucion Politica del Pert, “La universidad es la
comunidad de profesores, alumnos y graduados. (...). Cada universidad es autéonoma en su régimen
normativo, de gobierno, académico, administrativo y economico. Las universidades se rigen por sus propios
estatutos en el marco de la Constitucion y de las leyes”.

Asimismo, la Ley Universitaria — Ley N° 30220, en su articulo 8°, establece que el Estado reconoce la
autonomia universitaria. La autonomia inherente a las Universidades se ejerce de conformidad con lo
establecido en la Constitucion, la presente Ley y demds normativas aplicables. Esta autonomia se
“manifiesta en los siguientes regimenes: ...) 8.4. Administrativo, implica la potestad auto determinativa
para establecer los principios técnicas y prdcticas de sistemas de gestion, tendientes a facilitar la consecucion
de los fines de la institucién universitaria, incluyendo la organizacion y administracion del escalafén de su

\m personal docente y administrativo (...)". Y el articulo 29° de la citada norma, establece en el parrafo

* < \\segundo que: “Una vez constituida una Comisién Organizadora, esta Comision tiene a su cargo la aprobacidn
§ & | del estatuto, reglamentos y documentos de gestion académica y administrativa de la Universidad, formulados
en los instrumentos de planeamiento, asi como su conduccién y direccién hasta que se constituyan los érganos
de gobierno que, de acuerdo a la presente Ley, le correspondan’.
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Que, mediante Resoluciéon Viceministerial N° 244-2021-MINEDU, de fecha 27 de julio del 2021, y
modificado mediante Resolucién Viceministerial N° 055-2022-MINEDU, se aprueba la el Documento
Normativo denominado "Disposiciones para la constitucion y funcionamiento de las comisiones
organizadoras de las universidades publicas en proceso de constitucion", el cual en el numeral 6.1.5., sefiala
.que son funciones del Presidente, literal f) "Dirigir la actividad académica y de investigacion de la
niversidad y la gestion administrativa, econdmica y financiera".

. Due, mediante Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 0021-2024CEPLAN/PCD se
b N4 3 7

.2155}_,?,1-,'/” aprobd la Directiva N° 001-2024-CEPLAN/PCD ‘“Directiva General de Planeamiento Estratégico del
Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico - Sinaplan”,

Que, la Guia para el Planeamiento Institucional, aprobada mediante Resolucién de Presidencia de
Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD, y modificada por Resolucién de Presidencia de
Consejo Directivo N° 00016-2019/CEPLAN/PCD, tiene como objetivo establecer las pautas para el
planeamiento institucional que comprende la politica y los planes que permiten la elaboracion o
modificacion del Plan Estratégico Institucional — PEI y el Plan operativo Institucional — POI;
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Que, la Ley N° 27658 — “Ley Marco de modernizacién de la gestién del Estado”, tiene por objetivo
establecer los principios y la base legal para iniciar el proceso de modemizacion de la gestion del
Estado, en todas sus instituciones e instancias;

[ Que, mediante Informe Técnico N° 000157-2025-CEPLAN-DNCPPEI, de fecha 29 de Abril del 2025,
la Coordinadora de Planes Estratégicos Territoriales e Institucionales CEPLAN, informa sobre la
verificacion y validacién de la elaboracién del Plan Estratégico Institucional 2025-2030 de la
Universidad Nacional Auténoma de Alto Amazonas — UNAAA, el cual ha sido formulado en aplicacion
a las orientaciones que establece la Guia para el Planeamiento Institucional actualizada por Resolucion
de Presidencia de Consejo Directivo N° 055-2024/CEPLAN/PCD y en el marco a la Guia para la
elaboracién de indicadores de politicas nacionales y planes estratégicos, actualizada mediante
Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 046-2024/CEPLAN/PCD, por lo cual recomienda
continuar con los tramites correspondientes para su aprobacion mediante acto resolutivo, disponiendo
<lsu publicacion en el Portal de Transparencia Estndar de la entidad y la ruta de acceso (link) debera

// ser enviada por correo electrénico al CEPLAN;
!

Que, mediante oficio N° 000448-2025-CEPLAN-DNCP, de fecha 30 de Abril del 2025, la Directora
Nacional de Coordinacién y Planeamiento estratégico CEPLAN, remite el Informe Técnico N° 000157-
2025-CEPLAN-DNCPPE]I, el mismo que sefiala que el Plan Estratégico Institucional 2025-2030 de la
Universidad Nacional Auténoma de Alto Amazonas — UNAAA cumple con lo requerido en la
normativa vigente;

Que, mediante Oficio N° 0903-2025-UNAAA-DOPP]I, la Oficina de Planeamiento, presupuesto e
Inversion de la UNAAA, remite el Informe N° 002-2025-UNAAA-DOPPI/UPMIG, suscrito por la
Unidad de Planeamiento, modernizacion e Instrumentos de Gestion, donde se concluye que el PEI
cuenta con informe técnico de validacion por parte de CEPLAN, por ello cumple con las condiciones
necesarias para su aprobacién mediante el acto resolutivo correspondiente;

Que, mediante Memorando de fecha 30 de Abril del 2025, la Presidencia de la Comisién Organizadora
de la UNAAA, remite a la Secretaria General todos los actuados a efectos de que sean considerados
\en la préxima sesién de la Comision Organizadora;

Que, mediante Sesién Extraordinaria de Comision Organizadora N° 079-2025-UNAAA, de fecha 30 de
Abril del 2025, se acordé por UNANIMIDAD, APROBAR EL PLAN ESTRATEGICO 2025-2030 DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE ALTO AMAZONAS - UNAAA;

Que, estando a lo expuesto y de conformidad con lo establecido en la Constitucion Politica del Peru,
la Ley Universitaria — Ley N° 30220, la Resoluciéon Viceministerial N° 244-2021-MINEDU, la
Resolucién Viceministerial N° 015-2025-MINEDU, el Estatuto y Reglamento Vigente, asi como al acta
de sesion extraordinaria de Comisién Organizadora N° 079-2025-UNAAA: LA COMISION
ORGANIZADORA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE ALTO AMAZONAS, en
uso de sus atribuciones:
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RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO, — APROBAR EL PLAN ESTRATEGICO 2025-2030 DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL AUTONOMA DE ALTO AMAZONAS - UNAAA, que como anexo forma parte
integrante de la presente resolucién.

ARTICULO SEGUNDO. — ENCARGAR, a la Oficina de Planeamiento, Presupuesto e Inversion de la
NAAA, el seguimiento y la evaluacién del PEI 2025-2030 de la Universidad Nacional Auténoma de

£lto Amazonas — PEI 2025-2030 UNAAA.

ARTICULO TERCERO, — DISPONER, que el citado PEI 2025-2030 de la Universidad Nacional
Auténoma de Alto Amazonas — PEI 2025-2030 UNAAA, sea publicado en el Portal de Transparencia
Estandar de la Entidad, asf como sea enviada por la ruta de acceso (link) al CEPLAN el Plan Estratégico
Institucional 2025-2030 de la UNAAA.

ARTICULO CUARTO. — NOTIFICAR el presente acto administrativo a los miembros de la Comision
Organizadora, a la Direccién General de Administracion, y a las unidades orgénicas correspondientes
w .\de la Universidad para su cumplimiento y acciones pertinentes.
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DISTRIBUCION:

Presidencia

Vicepresidencias

Oficina de Secretaria General

Oficina de Planeamiento, presupuesto e inversién
Oficina de Tecnologia de la Informacién
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UNIVERSIDAD LICENCIADA
Presentacion
Las Universidades en la actualidad, con el crecimiento vertiginoso de la
Inteligencia Artificial (IA) que viene globalizando todas las esferas del saber;
tienen un desafio muy grande de transformacion y adaptacion a las exigencias
de la poblacion para satisfacer las necesidades de una educacion superior que,
sobre las bases de los Objetivos dei Desarroiio Sostenibie (ODS), ias Poiiticas
Nacionales, la competitividad, el cambio constante en Investigacion, Desarrollo
e Innovacion Tecnoldgica, estan en la obligacion de desarrollar sus Objetivos
Estratégicos Institucionales, su mision y valores, acordes a lo establecido por
el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN).
En este Contexto, la Universidad Nacional Auténoma de Alto Amazonas
(UNAAA), con responsabilidad y la firme decision de sus autoridades, asumen
el desafio de impiementar el Pian Estratégico institucionai (PEI) 2025-2030 que
ha sido elaborado desde un punto de vista disruptivo y prospectivo con el
propésito de robustecer y elevar los estandares de calidad en la formacion
académica superior continua, generando conocimientos en investigacion,
desarrollo e innovacion tecnolégica, vinculandolo con la sociedad 'y
contribuyendo con su desarrollo desde el punto de vista de la Responsabilidad
Social Universitaria.
A iravés de esie pian esiratégico, la universidad aspira a consoiidar su
posicionamiento tanto a nivel nacional como internacional, aportando
soluciones innovadoras y pertinentes que impulsen el desarrollo sostenible. El
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2025-2030 sera la hoja de ruta que guiara
nuestro crecimiento de manera ordenada y sostenible, apoyado en modernas
herramientas de gestion, como la planificacion estratégica. Esta metodologia
permitira tomar decisiones fundamentales, adaptarnos de manera oportuna a
los cambios y responder a ias demandas dei entorno, asegurando asi ia
eficiencia, eficacia y calidad en los servicios que ofrecemos: la formacion
profesional, la investigacion, la proyeccion social y la extension cultural, en
plena armonia con nuestro modelo educativo.
El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2025-2030 es el resultado de un proceso

participativo y colaborativo. Ha sido formulado siguiendo la “Guia para el
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Planeamiento Institucional” del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
(CEPLAN) vy cuenta con el valioso aporte del grupo de trabajo y equipo técnico
de planeamiento estratégico asignado para esta tarea. Asimismo, destacamos
y agradecemos el compromiso y la colaboracion de todas las personas que
contribuyeron a la elaboracion de este importante documento de gestion

\

institucional. Por io tanto, Ponemos a disposicion de la comunidad universitaria
y de nuestros grupos de interés este plan, con la plena confianza de que sera

BN

AT

un instrumento clave para impulsar el desarrollo institucional, fortalecer el
liderazgo de nuestra universidad y reafirmar su compromiso con el progreso

X

L %.

local, regional y nacional.

Introduccion
convierte en una herramienta clave para orientar el desarrollo institucional de

manera efectiva. Este escenario exige la revision y actualizacion periédica de
los instrumentos de gestidn, asegurando su alineacion con los objetivos
nacionales. Bajo esta perspectiva, el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2025~
2030 se articula con el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEND) al 2050,
tal como se detalla en la matriz B-1, la cual expone la relacion causal entre los

En un contexio de constante cambio y complejidad, ia pianificacién eficiente se

Objetivos Estratégicos Institucionaies del PEi y los Objetivos Especificos dei

Plan Nacional.
El plan incorpora los enfoques de desarrollo institucional, prospectivo y de
gestion por resultados, priorizando a las personas como el principal actor y
beneficiario del proceso de desarrollo. En este sentido, resulta fundamental
potenciar sus capacidades y fomentar un entorno favorable que facilite su

crecimiento y bienestar.
Auténoma de Alto Amazonas (UNAAA) constituye un documento clave que

integra un diagnostico de la situacion actual de nuestra Universidad vy la
proyecta hacia una situacion futura deseada. Contiene la Mision Institucional,

Ei Plan Estratégico Institucionai (PEi) 2025-2030 de ia Universidad Nacionali
los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEIl) y las Acciones’ Estratégicas
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Institucionales (AE!), debidamente acompafiadas de sus respectivos

indicadores, que van a asegurar su monitoreo y seguimiento.

Ademas, el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2025-2030 define la Ruta
Estratégica, que traza el camino a seguir para alcanzar los objetivos
planteados, e incorpora los anexos B-1, B-2, B-3 y las fichas técnicas del
indicador de objetivos y acciones, esenciaies para respaidar y garaniizar el

cumplimiento efectivo de lo planificado.

Sintesis de la situacion actual de la institucion
La Universidad Nacional Auténoma de Alto Amazonas (UNAAA), es una
institucion de educacion superior continua, con autonomia de acuerdo con
nuestra Constitucién Politica y la normatividad aplicable que esta orientada a la
investigacion y a Ia docencia, brinda una formacion humanisia, cientifica y
tecnolégica con una clara conciencia de nuestro pais como realidad
multicultural, adoptando el concepto de educacién como derecho fundamental
y servicio publico esencial, atendiendo a 1266 estudiantes de pregrado en el
afio 2024, esta integrada por docentes, administrativos estudiantes vy
graduados; quienes promueven la responsabilidad social universitaria,
asegurando que sus actividades estén alineadas con un compromiso hacia la
sociedad y se organiza en facuitades y escuelas profesionales distribuidas de
la siguiente manera:

e Facultad de Ciencias, con la escuela profesional de Ciencias Biologicas y
Acuicultura.

e Facultad de Ingenieria, con la escuela profesional de Ingenieria en
Zootecnia y la escuela profesional de Ingenieria Agronoma.

e Facultad de Ciencias Econémicas Administrativas y Contables, con la
Escuela profesional de Contabilidad y ia escuela profesionai de Negocios
Internacionales y Turismo.

El Plan Estratégico Institucional (PEl) 2025-2030 est4 alineado a los Objetivos

del Desarrollo Sostenible que buscan poner fin a la pobreza en todas sus

formas, reducir la desigualdad y luchar contra el cambio climatico garantizando,

al mismo tiempo, la reduccién de brechas en todo el mundo. Asi, también esta

"
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articulado con el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN 2050), que es
un instrumento del planeamiento estratégico, que tiene como objetivo orientar
la accion del Estado: Gobierno Nacional, Gobiernos Regionales y Gobiernos
locales: al mismo tiempo que orienta los esfuerzos del conjunto de la sociedad:
gremios, la academia y el empresariado para alcanzar el desarrollo armonico y

sostenido dei pais.

Por otro lado, esta alineado con la Politica Nacional de Educacién Superior
Técnico-Productiva, la misma que tiene como objetivo que, en el afio 2030, se
incremente el acceso a la educacion superior y técnico-productiva con igualdad
de oportunidades para todos los peruanos. Finalmente esta alineado, a la
Politica Nacional Agraria 2021-2030; cuyo objetivo general es conseguir el
incremento sostenido de los ingresos y medios de vida de ios productores
agrarios, priorizando la agricultura familiar, sobre la base de mayores
capacidades y activos mas productivos, y con un uso sostenible de los recursos
agrarios en el marco de procesos de creciente inclusion social y econdmica de
la poblacion rural, contribuyendo a la seguridad alimentaria y nutricional.
Actualmente, nuestra Universidad presenta brechas y limitaciones muy
significativas que retrasan su crecimiento y desarrollo institucional; en cuanto a
ia formacion académica continua, las Condiciones Basicas de Calidad (CBC)
estan implementadas en un 30% con relacién a los indicadores de exigencia;
lo cual demuestra una brecha significativa del 70%; por su parte, los planes de
estudio y las mallas curriculares de cuatro de las cinco escuelas profesionales
estan desactualizadas generando una brecha del 80%.

En cuanto a Bienestar Universitario las areas como el comedor universitario
viene funcionando al 100% de su capacidad instalada; asi mismo, el area de
servicios médicos en ia actuaiidad solo funciona ai 50% por ia faita de personal
médico y no médico, generando una brecha del 50%.

Por su parte en cuanto a los docentes investigadores; la Universidad Nacional
Auténoma de Alto Amazonas (UNAAA) actualmente cuenta con 49 docentes
nombrados de los cuales 26 estan calificados como docentes RENACYT

(Registro Nacional Cientifico, Tecnolégico y de Innovacion Tecnoldgica), de los

8
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cuales solo 14 estan considerados como docentes investigadores por parte de
nuestra universidad; generando una brecha del 30% de docentes
investigadores.

Finalmente, la transformacion digital dentro de la Universidad Nacional

Auténoma de Alto Amazonas (UNAAA) avanza lentamente, con solo el 15% de
ios procesos académicos y administrativos digitalizados, io que limita ia
modernizacion y eficiencia de la gestién institucional.

Como propuesta de mejora ante estas brechas identificadas, se proponen un

conjunto de acciones estratégicas que serviran para desarrollar las actividades
administrativas, académicas y de investigacion en nuestra casa de estudios;
que van a ayudar a mejorar los servicios que brinda; posicionando a la

Universidad Nacional Auténoma de Alto Amazonas (UNAAA) para el afio 2030

como una casa de estudios superiores con nuevas carreras profesionaies y con
estandares de calidad de acuerdo a las exigencias del mercado local, nacional
e internacional, formando profesionales comprometidos con la investigacion y
que van a contribuir con desarrollo de la sociedad.

Por esta razén, para la creacién de nuestro escenario deseado, se ha

identificado tendencias, riesgos y oportunidades que podrian afectar el
crecimiento hacia el afio 2030. Lo cual pasamos a desarrollar en los siguientes

cuadros:

FASE 1: ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

3.1 Matriz descripeion de la entidad segtin sus principales funciones (F1:P1)

Principales Funciones ylo

Etroy competencias

La Universidad Nacional Auténoma de
Alto  Amazonas (UNAAA), es una
universidad  publica integrada  por
docentes, estudiantes y graduados; se
Universidad rige por la Constitucion Politica del Perd y
Nacional la Ley Universitaria N° 30200 y sus
Auténoma De Alto | principales funciones son la Formacion
Amazonas Profesional, la Investigacion, Desarrollo e
Innovacién tecnoldgica, la Extension
cultural - deportiva y proyeccién social;
juntamente con una educacion continua
que contribuye al desarrollo humano.

ReferencialFuente

El articulo N°2 del estatuto de la
UNAAA cumple con lo establecido
por la ley universitaria.
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2.2 Matriz de descrincién de la poblacién que atiende la entidad (F1 :P2)

Extension cultural y
proyeccion  social,
Educacion
continua,
Contribuir al
desarrollo humano.

"

sus actuales areas de especializacion
profesional.

Principales \ 2 : + ;
Funci e: a5 ylo Putl:lat?ion Caracterils)tlcqfesirlptleo.n de la ReferencialFuents
competencias objetivo poblacién objetivo
Son estudiantes universitarios de pregrado,
quienes, habiendo concluido sus estudios de
educacién secundaria o del programa de | Articulo 97 -
Estudiantes complementacion profesional, han aprobado | capitulo IX - Ley
universitarios | e! proceso de admision a la UNAAA y han Universitaria - Ley
alcanzado una vacante y se encuentran | N°30220
matriculados.
Son estudiantes de los programas de
Posgrado, los de segunda especializacion,
Formacién asi como estudiantes de los programas de >
Profesional . educacion continua, quienes hayan aprobado Artlc'ulo o1 )
Investigacion Estildisntes el proceso de ad;'nisién y se encuentren Capitulo IX - Ley
’ de posgrado - ] ¢ Universitaria - Ley
Desarrollo e matriculados. Los que deciden ampliar sus N°30221
Innovacion, conocimientos en campos relacionados con

Son graduados quienes han culminado sus
estudios en UNAAA vy reciben el grado

Capitulo X - Ley

de acuerdo con los fines de la universidad.

E?;gﬁ:ggg f correspondiente, cumplidos los requisitos Universitaria
9 académicos exigibles. Forman parte de la | N°30220
comunidad universitaria.
Los docentes hacen el papel de orientador de
la formamon profemc.ma! de los estudla‘mtes: Capitulo VIl - Ley
los estimula a investigar, crear y reflexionar, : Fi
Docentes o gi e Universitaria
individual y grupalmente, en las distintas | ‘.
; 5 N°30220
areas del conocimiento, para lo cual hace uso
de estrategias y recursos didacticos.
oy - e .| Capitulo XV - Ley
Bl sl El Personal no docente presta sUs SEIVICIOS | ) o0 cieonin

N°30220
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3.4 Matriz de Identificacion de los bienes, servicios o regulaciones que la entidad ofrece
(F1:P4)
: Bien o servicio o Alineamiento con
Poblacion : 5 T - e . 2
: regulacion que Descripcion del bien o servicio o regulacion la funcion y
objetivo y )
ofrece la entidad competencia
Programas de estudio con una visién integral en la
produccién agricola, acuicola y pecuaria, asi como
en las finanzas publicas y privadas, enfocados en
_ el desarrollo de procesos de comercializacion ‘
Estudiantes |Mallas curriculares |tanto  nacional como internacional. Estos Formacion
P de pregrado. |actualizadas programas buscan generar conocimiento clentifico |profesional.
ANl y tecnoldgico con un enfoque de responsabilidad
/ﬁ A2 social, contribuyendo al desarrollo sostenible del
S ce pais
= i .
Se dispone de un comedor que ofrece servicio de
alimentacion, asi como atencién a través de
Servicios consultas externas en medicina general, —
: 5 , ; . e : Contribuir al
Estudiantes |complementarios de |odontologia, psicologia y nutricion. Ademas, se|y.cowrollo
_|de pregrado. |bienestar y apoyo|cuenta con una farmacia y se promueven servicios h
: o umano.
integral de fomento del deporte y actividades culturales.
Se cuenta con una biblioteca general donde los |Formacion
Estudiantes |Servicio de |estudiantes pueden realizar todas sus consultas. |humanistica,
de pregrado. |Biblioteca cientifica y
tecnoldgica.
. La UNAAA dispone de centros de produccién | Formacion
Estudiantes |Servicio de Centros |activos, como el Laboratorio de VPl y la CEPRE |humanistica,
de pregrado. |de Produccion Universitaria. cientifica y
tecnoldgica.
_ . La UNAAA cuenta con unidades de transporte .
Estudiantes |Servicio de para movilidad urbana (04), movilidad Formacion
de pregrado. |Movilidad Local interprovincial (01), del Pane! (Ambulancia) 01. profesional.
- La UNAAA dispone de un (01) auditorio con
Estudiantes . .
de pregrado /|Servicios Formacion capacidad para 400 personas, lo que permite [a Formacion
preg ; realizacion de conferencias, seminarios, talleres y :
Docentes /no|Complementaria : profesional.
ruedas de negocio.
docentes.
Comision encargada de emitir juicios de valor
Estudiantes sobre cualquier cuestion ética que involucre a|Formacion
de pregrado /|- . algtin miembro de la comunidad universitaria, y de humanistica,
Docentes /no Tribunal de honor proponer, segun el caso, las sanciones cientifica y
docentes. correspondientes. tecnologica.
Barvidios La UNAAA ofrece el Programa de
Estudiantes sdacaclonales Complementacién de Formacion Profesional en Formacién
de pregrado. ; las carreras de Contabilidad y Agronomia. profesional.
complementario
Docentes.
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3.4 Matriz de Identificacion de los bienes, servicios o regulaciones que la entidad ofrece

docentes.

de pregrado /
Docentes /no

(F1:P4)
Bakiasién Bien o s‘_a'rvicio (0} s ; i i AIineamier}to con
objetivo regulacion que Descripcion del bien o servicio o regulacion la funcion y
ofrece la entidad competencia
Movilidad La UNAAA ofrece actividades de pasantia en las
académica cinco (05) carreras profesionales que imparte, con
Estudiantes |(Pasantias elel fin de mejorar las aptitudes de los estudiantes. Formacion
de pregrado. |intercambios local, profesional.
nacional e
Internacionales)
La UNAAA emplea la estrategia pedagdgica .
Docsntes. | cenaseiin "aprender haciendo”, lo que permite a los|Investigacion,
Estudiantes |formativa estudiantes  desarrollar  habilidades  de |desarrolio e
de pregrado. observacion, descripcion y comparacion. innovacion.
En la UNAAA, se establece como requisito para la
Produccion, titulacién la presentacion de una tesis, lo que|Investigacion,
Estudiantes |cientifica e [fomenta la produccién de conocimiento cientifico e |desarrollo e
intelectual intelectual. innovacion.

Publicaciones
indexadas

La UNAAA, a través de la Direccion del Instituto de
Investigacion, publico 31 articulos cientificos en
revistas de nivel Scopus durante el afio 2024.

investigacion,
desarrollo e
innovacion.

Estudiantes

de pregrado.

Docentes.

Extension cultural y
proyeccion social

La UNAAA lleva a cabo actividades de extension
universitaria con el objetivo de difundir el
conocimiento en la comunidad y contribuir al
desatrollo social.

Extension cultural
y proyeccion
social.

Estudiantes

de pregrado.

Docentes.

Responsabilidad
Social Universitaria

La UNAAA Illeva a cabo actividades de
Responsabilidad Social Universitaria,
demostrando su compromiso con el enfoque de
sostenibilidad en todos los ambitos de la vida y las
organizaciones. En cumplimiento  con lo
establecido por la ley, destina el 2% de su
presupuesto institucional para este fin. Estas
actividades buscan promover un dialogo
respetuoso sobre diversas tematicas relacionadas
con el desarrollo sostenible, cultural y productivo,
constituyendo el punto de partida para abordar las
principales problematicas que nos afectan.

Contribuir al
desarrollo
humano,

extension cultural
y proyeccion
social.
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3.5 Matriz de agrupacion por ﬁnalid_ad de los bienes, servicios o regulaciones (F1:P5)

Bie 0 rvicio cion por finalidad d ; :
n servici o|Agrupacion por finalidad de Alineamiento con la

Pablacién objetivo regulacién que ofrece la|los bienes, servicios o 5 ;
; : funcion v campetencia
entidad regulaciones. Y 2
Mallas Curriculares

Estudiantes de pregrado Aekaulieadas

Servicios de Bienestar
Universitario

Estudiantes de pregrado|Servicio de Biblioteca
Estudiantes de pregrado
| Docentes /No docentes

Estudiantes de pregrado

Tribunal de honor Formacion profesional

Formacion — académica Y| conripyir al desarrollo
Servicio de Movilidad|continua Hilhario

Local

Servicio  Educacionales
Complementario
Docentes Movilidad académica
(Pasantias e
intercambios)

Estudiantes de pregrado

Estudiantes de pregrado

Estudiantes de pregrado

Estudiantes de pregrado

Investigacion formativa

Docentes 5 Frogen it
T e Generacion de|Investigacion,
inl;gléjciulaln' clentilica €| conocimientos en|desarrollo e innovacion
Estudiantes de pregrado(gc == Centros d Invesnga'c:lon, innovacion y|Contribuir al desarrollo
/ Docentes /No docentes | oo oo, o0 ZEo ®|tecnologia humano
Produccion
Publicaciones Indexadas
Estudiantes de pregrado|Extension  cultural  y Vinculacid | ent Extension cuitural vy
i i inculacion con el entorno L .
Docentes proyeccion social ae entorno |, syeccion social
- — —contribuyendo al desarrollo Contribuir al d I
e Estudiantes de pregrado|Responsabilidad  Social|humano ontribuir al desarrofio
T4 . . .
. |Docentes Universitaria humano

3.6 Matriz de identificacion y analisis de brechas para que se mejore o innove o se optimice las
agrupaciones por finalidad de bienes, servicios o regulaciones. (F1:P6)

Agrupacién por
finalidad de los : : T Valor Valor | Afo Valor
bienes, servicios y EISHIeNto BURDUAIYG dptimo | obtenido | obtenido Blecha
regulaciones
Nimero de carreras profesionales de 9 5 2024 4
pregrado acreditadas.
Ngmero ;i’e benefl-:;iarios del seivicio de 736 460 2024 276
alimentacién por ano.
Numero de beneficiarios del servicio de
Salud Fisica y Mental. it B 2024 6a7
Formacion Numero de deportistas de Alto Rendimiento. | 62 62 2024 0
igﬁﬂr‘?:;ca Y [Ntmero de alumnos desertores por afio. 1266 1172 2024 94
Numero de matriculados por afio. 1426 1266 2024 160
T ey —
I\.um_e_ro de beneficiarios del servicio de 100 54 2024 46
movilidad local.
Nurngro de bf’angﬁcuanos del servicio de 75 35 2024 40
movilidad académica.
, Namero de bachilleres por afio. 108 20 2024 18
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3.6 Matriz de identificacion y analisis de brechas para que se mejore o inhove o se optimice las
agrupaciones por finalidad de bienes, servicios o regulaciones. (F1 :P6)

Agrupacion por
finalidad de los : i Valor Valor | Afic Valor
bienes, servicios y Elemento cuantiativo éptimo | obtenido obtenido brecha
regulaciones
Nimero de programas de postgrado
acreditados. 1 ¢ 2024 1
Numero de titulados por afio. 90 1" 2024 79
Namero de egresados por afio. 108 90 2024 18
5 Numero de art|culos cientificos publicados en| ¢ 31 2024 5
Generacion de [revistas de nivel Scopus.

" | conocimientos en |NUmero de patentes registradas por ano. 6 0 2024 6
?nvestigg‘cién, Numero de actividades de caracter cientifico| o 0 2024 6
innovacion v|e innovador realizadas.
tecnologia Numero de investigaciones finalizadas por| 4, 0 0024 12

W 07 aro.
e OF Wi Numero de actividades de extension cultural} 4 5 0024 5

Vinculacin con el y proyeccion social realizadas.
NUmero de convenios de cooperacion

entorno SRS e 12 9 2024 3

: interinstitucional firmados.

contribuyendo  alf== . -

desarrollo humano Numero de voluntarios activos en proyectos
o programas relacionados  con la 6 0 2024 6
Responsabilidad Social Universitaria (RSU).

3.7 Matriz de Analisis de los problemas o limitaciones internas que tiene la entidad. (F1:P7)

Agrupacién por | Problemas y limitaciones
finalidad de los | que tiene la entidad para
bienes, servicios y |la entrega de sus hienes,
regulaciones. servicios y regulaciones

Causas Propuesta de mejora

Carencia de Caodigo
AIRHSP, para la
contratacion de Docenie,
Auxiliares, Asociados Y
Principales.

Contratacion de docentes
bajo la modalidad de
servicios  profesionales
educativos.

Realizar la gestion ante el
Ministerio de Educacion hacia el
Ministerio de Economia Yy
Finanzas.

Los modulos no estan
acorde a la necesidad de la
Plataforma intranet |universidad (débil vinculo
limitada y desactualiza|con unidad de tesoreria).

para las actividades|Los madulos presentan

Formacion
académica y

Adquisicion de sistema
informatico que cubra las

continua " - necesidades de la universidad.
operativas-académicas. |errores de programa por
desactualizacion de
sistema.
Dificultades en la|Recursos insuficientes § s
o . - Mayor asignacion de recursos
actualizacion  curricular|asignados para la S -
. e a S W e 3l “|para la actualizacién continua 'y
para mantenéi la|actualizacién continua y ia|

Ry o la capacitacion de docente.
acreditacion. capacitacion docente. P
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3.7 Matriz de Analisis de los problemas o limitaciones internas que tiene la entidad. (F1:P7)

S

N

facultad para mantener la
acreditacion.

Bibliotecas Especializada.

Agrupacion por | Problemas y limitaciones
finalidad de los | que tiene la entidad para = .
. i : ; 585 Propuesta sjora
bienes, servicios y | la entrega de sus bhienes, Causa dpUsstd.dem
regulaciones. servicios y regulaciones
Dificultad en la
L implementacion Re insuficien .
.p|. i 68 Joufoe Hcientes Formular y ejecutar el |IOARR
Bibliotecas asignados para la ; .
. i i para la implementacion de tres
Especializadas por |implementacion de

(03) bibliotecas especializadas.

Dificultad para
implementar las
Unidades de Postgrado
de cada Facultad.

Recursos insuficientes
asignados para la
implementacion de las

Unidades de Postgrado de
cada Facultad.

Aumentar la asignacion de
recursos para la implementacion
de las Unidades de Posgrado.

Docentes que no
cumplen con perfil para el
programa de estudio de
acuerdo con la carrera

No se cuenta
Departamento de Cursos
Generales.

con

Implementar el departamento de
cursos generales.

programacion anual de
actividades curriculares y
extracurriculares.

curricular de las facultades
se presentan fuera de
plazo.

profesional, en cursos
generales,
Programa de monitoreo vy

- seguimiento ara el
Dificultad en el grimie p )

: ; v El plan anual  de|cumplimiento de los planes: Plan
funcionamiento éptimo de funcionamiento el plan|Anual de Funcionamiento, Plan
las facultades en Ia y P ’

de Mejora y Autoevaluacion,
Planes Curriculares y
Extracurriculares, Planes de
Estudio y Plan de Trabajo
Departamental.

Dificultad para participar

No se realiza una
evaluacion continua a los
docentes.

Programa de Monitoreo vy
evaluacion de docente con fines
mejora continua.

en pasantias €
intercambios nacionales e
nternacionales.

No existe un programa

presupuestal en el
presupuesto institucional
que cubra los gastos

correspondientes.

Creacion de una meta
presupuestal y su respectiva
asignacion, considerando las
cinco escuelas profesionales.

Pérdida de vigencia de
los instrumentos de
gestion.

Recursos insuficientes
asignados para la
actualizacion de los

instrumentos de gestion.

Mayor asignacion de recursos
para la actualizacion de los
instrumentos de gestion, como el
Regiamento de Grados y Tituios,
el Reglamento de Investigacion,
el Reglamento de Subvenciones
a Graduados y Estudiantes, el
Reglamento para el Desarrollo
de Practicas Preprofesionales, el
TUPA, MAPRO, Directivas
Internas, entre otros.
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3.7 Matriz de Analisis de los problemas o limitaciones internas que tiene la entidad. (F1:P7)

Agrupacion por | Problemas y limitaciones
finalidad de los | que tiene la entidad para i e
bienes, servicios y |la entrega de sus bieeles, Cavsas RIppUeELabnor
regulaciones. servicios y regulaciones
Generacion de|Dificultad para|Recursos insuficientes |[Fondo concursable en cada
conocimientos en|implementar las |asignados para la |facultad destinado a
Investigacion, actividades de |implementacion de|investigacién e  innovacion,
innovacion y|investigacion en cada|actividades de|considerando un porcentaje del
tecnologia. facultad. investigacion. presupuesto institucional.
No se asigna el
presupuesto que por ley
corresponde, como
Vinculacién con el|{No se desarrollan|{minimo, el 2%  del . .
- T Cumplir con lo estipuiado por la
entorno para)actividades de |presupuesto institucional. : e
I e : = ley en cuanto a la asignacion
contribuir al|Responsabilidad  Social|No existe un programa de o tsl.corfesbondiant
desarrollo humano. |Universitaria. voluntariado universitario ni prEgypUesEGOasps e
se fomenta el interés por el
trabajo voluntariado en los
estudiantes.
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iV. Sintesis dei anaiisis prospectivo institucional

En el afio 2030, la Universidad Nacional Auténoma de Alto Amazonas (UNAAA)
se proyecta como lider en la formacion académica e investigativa a nivel local,
regional, nacional e internacional, fomentando profesionales con una formacion
integral cientifica, tecnoldgica, innovadora y humanista con un enfoque

intercuiiurai, orientados ai desarroiio humano de manera sostenibie.

En ese sentido, se identificaron tendencia claves que impactaran en la UNAAA
en su ruta al 2030, las tendencias identificadas como: cambios en la demanda
de habilidades humanas, crecientes desigualdades sociales y persistentes

conflictos sociales, mayor polarizacién de la sociedad, persistencia de la

pobreza, mayor incorporacion de la tecnologia en el sistema educativo, mayor
nivel educativo alcanzado y acelerada innovacion y desarrollo tecnologico.
Ademas, se identificaron oportunidades como: tecnologia e innovacion en
educacion, ampliacion de becas estudiantiles en las regiones, mejoramiento de
la infraestructura critica de la regién, cierre de la brecha digital en las regiones,
universalizacion de la economia digital y big data e inteligencia artificial, del
mismo modo se identificaron dos escenarios: escenario 1:  Crecimiento
Inclusivo y escenario 2: Estancamiento y Desigualdad; ambos escenarios son
claves para ser aplicados en areas importantes como son: FORMACION
ACADEMICA Y CONTINUA, GENERACION DE CONOCIMIENTOS EN
INVESTIGACION, INNOVACION Y TECNOLOGIA y VINCULACION CON EL
ENTORNO CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO HUMANO.

Escenario 1: CRECIMIENTO INCLUSIVO

Invertir en una educacion de calidad es basico para mejorar la vida de las
personas Y, por lo tanto, para contribuir al desarrollo sostenible. Solo a traves
del acceso a la educacion de toda ia pobiacion se puede garantizar un
crecimiento econémico y social sostenible, asi como una mayor preocupacion
y accion respecto al medioambiente, con un crecimiento inclusivo se busca en
primer lugar, erradicar la desigualdad social que se profundiza, mientras que la

tecnologia educativa avanza rapidamente, solo una minoria privilegiada accede

a una educacion de alta calidad impulsada por la tecnologia. Por lo que, este

N
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escenario nos proporciona un fuiuro optimista donde el crecimiento econémico
beneficia a todos, reduciendo la desigualdad en todas sus formas; por esta
razon la tecnologia se integra de manera efectiva con la educacion, brindando
acceso equitativo a herramientas y recursos digitales para que de acuerdo al
Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS 4), se busque garantizar una educacion
inciusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje

durante toda la vida para todos.

Escenario 2: ESTANCAMIENTO Y DESIGUALDAD

A pesar del crecimiento econdmico inclusivo, persisten desafios en la adopcion
de la tecnologia en la educacién. Se estan realizando esfuerzos para cerrar la
brecha digital, pero el acceso sigue siendo desigual; El estancamiento
economico y ia desiguaidad persisten. La brecha digital en Ia educacion se
amplia, limitando las oportunidades de aprendizaje para muchos. Una
educacion publica y de calidad ejerce un poder liberador en las personas.
También puede tener un efecto igualador dentro de una sociedad. Este informe
muestra el poder incomparable que tiene la educacién publica a la hora de
responder ante la creciente desigualdad y de acercar a las personas entre si.
Para lograrlo, la educacion debe ser tanto equitativa como de calidad, ademas
de gratuita, universal, estar debidamente financiada y disponer de un
profesorado que cuente con el respaldo adecuado. Asimismo, debe estar
supeditada a la supervision piblica. Una tributacion mas justa de las rentas mas
altas puede contribuir a su financiacion.

Por ello, planteamos medidas anticipatorias para los escenarios 01y 02, y luego
agrupamos las propuestas de mejora de la fase 01 segun la finalidad de los
bienes y servicios prioritarios. En el caso de la Formaciéon Académica Continua,
aplicamos ei modelo IGO (Importancia y Gobernabilidad) para identificar

medidas anticipatorias y propuestas de mejora.
Formacion Académica Continua:
o MO1: Incrementar la Infraestructura y equipamiento con recursos

tecnologicos.
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o RN02: Evaluacion permanente del desempeiio del docenie.
o MO3: Reforzamiento de la Coordinacion y la Gestidn Institucional.
o MO04: Implementar capacitaciones para desarrollar competencias en los

docentes referidos a las nuevas tecnologias.

« BSRO01: Mallas Curriculares Actualizadas.
« BSR02Z: Servicios de Bienestar Universiiario.
o BSRO04: Tribunal de honor.

« BSR06: Servicios Educacionales Complementario.

Generacion de conocimientos en investigacion, innovacion y tecnoiogia:

o MO09: Promover el uso de nuevas plataformas y aplicaciones para la
investigacion.

o M10: Financiar proyectos de investigacion, desarrollo e innovacion
vinculados al cierre de brechas de la sociedad.

» M11: Formar redes colaborativas para el fomento de la investigacion.

s M13: Desarrollo de modelos educativos flexibles M08: Expansion de la red
colaborativa de datos abiertos para IA, protegiendo al investigador de danos.

« BSRO08: Investigacion formativa.

o BSR09: Produccion, cientifica e intelectual.

o BSR11: Fortalecer las capacidades de los docentes en habilidades de

investigacion con innovacién tecnoldgica.

Vinculacién con el entorno contribuyendo al desarrollo humano:

Mi5: Fortaiecer la Responsabilidad Sociai Universitaria (RSU) con
programas o proyectos que contribuyan en las soluciones de los problemas
reales de la comunidad.

» M16: Integrar la responsabilidad social en los disefios curriculares de la
universidad.

« M17: Programas que permitan el desarrollo de habilidades y aptitudes para

enfrentar los desafios sociales y econémicos.
« M18: Programa que coniribuyan ai desarroiio de habilidades biandas en ios
estudias de la UNAAA.
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o BSR12: Extension cuitural y proyeccion social.
« BSR13: Responsabilidad Social Universitaria.
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Etapa 1: Formuiacién de escenarios

4.1 Matriz de identificacion de las tendencias que podrian impactar sobre la institucion (F2:P1)

; . A : ; Puntaje total
Caodigo Tendencia Fuente Pertinencia | Evidencia (promedio)
Cambios en la demanda de PESEM
T01 | habilidades humanas. MINEDU 5 5 5
Mayor incorporacion de la
T02 tecnologia en el sistema QE\IS’E%“& 4 5 4.5
educativo.
. ; PESEM
TO3 Mayor nivel educativo alcanzado. MINEDU 5 4 4.5
Acelerada innovacion y desarrollo| PESEM
T04 | tecnolsgico. MINEDU 3 4 s
T05 Crecientes desigualdades sociales | PESEM 5 4 45
y persistentes conflictos sociales. MINEDU '
TOB Mayor polarizacion de la sociedad PESEM 5 4 4.5
" | MINEDU )
- - PESEM
TO7 Persistencia de la pobreza. MINEDU 5 4 4.5
e i . PESEM ” -
T08 incremento de la clase media. MINEDU 5 5 5
Débil estabilidad politica y| PESEM
T08 macroeconomica. MINEDU 3 # 3
Estancamiento del crecimiento del| PESEM
T10 | pB) per capita. MINEDU . 3 ;

4.2 Matriz de identificacion de los riesgos que podrian impactar sobre la institucién (F2:P2)

e Puntaje
o0 Rk Probabilidad | Magnitud
Coaigo Riesgos Fuente ; _. : total
de ocurrencia | de impacto (bromiadlo)
R01 |Fracaso en el cierre de la brecha digital PESEM 5 4 45
) MINEDU ’
s, s . - PESEM
R02 |Déficit de infraestructura publica. MINEDU 3 3 3
- ; . PESEM
R03 |Crisis del sistema educativo. MINEDU 3 3 3
Recrudecimiento de la polarizacion politica PESEM
RO4 | 46 Ia sociedad. MINEDU 2 4 e
Fracaso de la gobernanza nacional, PESEM
RO5 | e gional. MINEDU B 3 2
; ; s PESEM
R06 |Incidencia de eventos climaticos extremos. MINEDU 3 3 3
RO7 Poderes politicos demagogicos, populistas PESEM 3 3 3
y/o mercantilistas. MINEDU
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4.3 Matriz de identificacién de las oportunidades que podrian impactar sobre la institucion (F2:P3)
Probabiiidad | Magnitud ;
Cédigo Oportunidades Fuente de i eunialeiom!
e e (promedio)
ocurrencia | impacio
OP01 |Tecnhologia e innovacion en educacion | PESEM MINEDU 5 5 5
Ampliaciéon de becas estudiantiles en las
0OP02 regiones PESEM MINEDU 3 3 3
Mejoramiento de la infraestructura
OP03 crftica de la regidn PESEM MINEDU 3 3 3
OP04 Cle_rre de la brecha digital en las PESEM MINEDU 5 3 4
regiones
OPO05 |Universalizacion de la economia digital | PESEM MINEDU 3 3 3
OP06 |Big data e inteligencia artificial PESEM MINEDU 5 5 5
OP07 |Uso Masivo de nube en el sector publico | PESEM MINEDU 5 4 4.5
4,4 Agrupacién de tendencias, riesgos y oportunidades (F2:P4)
Calificacion de la Calificacion de la
importancia. _incertidumbre.
Puntaje (1 al b) Puntaje (1 al 5)
Expertos (Y) Expertos (X)
Cédigo | Tendencias, riesgos y oportunidades | A | B | C | D | Promedio A | B | C | D | Promedio
Cambios en la demanda de
101 habilidades humanas 5554 b . -8 45
Mayor incorporacion de la tecnologia
02 en el sistema educativo A ER RS 5 3 5|55 5
T03 |Mayor nivel educativo alcanzado 51 4 5 475 5 4 5 4.75
To4 Acelere'adla innovacién y desarrollo 5141)4]5 45 4| 4ls 45
tecnoldgico
TO5 Creqientes desiggaldades_ sociales y 4l4l3ls 4 5 4|55 4.75
persistentes conflictos sociales
TO6 |Mayor poiarizacion de la sociedad 515 |5 |5 5 5 5155 5
TO7 |Persistencia de la pobreza 4 5|4 |4 425 4 | 4| 41| 4 4
T08 |Incremento de la clase media 313133 3 3 31313 3
T09 Débil es:taplltdad politica Yia|lalals 35 3 3l ala 35
macroeconomica
Ti0 Estan‘cgmlento del crecimiento del PBI 31 4lal4 3.75 3 31313 3
per capita
R0O1 |Fracasoen el cierre de labrechadigital| 4 | 5 | 5 | 5 475 5 5|14 |5 4.75
R02 |Déficit de infraestructura publica 5|5|5]| 4 4.75 5 5|55 5
R03 |Crisis del sistema educativo 4151313 3.75 5 515615 5
RO4 Rez_:rudeclmlentol de la polarizacion alslsls 475 4 5155 475
politica de la sociedad
RO5 Frapaso de la gobernanza nacional, 55|55 5 5 5055 5
regional
RO6 Incidencia de eventos climaticos 31333 3 4 5133 375
extremos
RO7 Podel_'es politicos _Idemagoglcos. alalsls 45 4 4154 25
populistas y/o mercantilistas
OP01 |Tecnologia e innovacién en educacion| 6 | 6 | 5 | 4 4,75 5 5151 4 4.75
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OP02 f\n'npliapion de becas estudiantiles en 51515/ 4 475 5 5154 4.75
as regiones
Mejoramiento de la infraesiruclura
ORo3 critica de la regién 515155 5 8 B18|9 ?
Cierre de la brecha digital en las
OP04 regiones 5|55 |5 5 5 | 5|66 5
OPO05 |Universalizacion de la economia digital | 4 | 5 | 4 | 4 4,25 4 4 14| 4 4
OP06 |Big data e inteligencia artificial 4 | 4|44 4 4 | 4|4 )| 4 4
Uso Masivo de nube en el sector
OPO07 puiblico 313|3{3 3 3 3133 3
Total Promedio 4.32 Promedio 4.38

Seleccion de las tendencias que podrian afectar a la entidad en la entrega del
bien, servicio o regulacion y de acuerdo con la pertinencia y la evidencia del

impacto con la UNAAA se seleccionan las primeras 7 tendencias.

Figura 1. Cuadraiite de los ejes de Peter Schwariz — plano de impoitancia-

incertidumbre
.
6

R01H02 /
5 ® RO3 O_i?%g 6 OPO1
9 0POF05 gpog
RO/

3 @H@5
= ® R06
= T09
& 08 & 116
2
1
0

0 05 1 15 2 25 hcBtidudbre 4 45 5 55 6 65

Para la elaboracion de! escenario se priorizan los elementos del cuadrante superior
derecho (mayor incertidumbre y mayor importancia) y los elementos
predeterminados del cuadrante superior izquierda (menor incertidumbre y mayor
importancia), en el marco del uso del método de Ejes Peter Schwartz.
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4.7 Seleccion de opciones estratégicas (F2:P7)

Agrupacion por finalidad
de los bienes, servicios Medidas anticipatorias de bienes, servicios o regulaciones
y regulaciones Cod MA (Paso 6 Fase 2)
prioritarios o
(Paso 5 Fase1)

MO Incrementar la Infraestructura y equipamiento con recursos
tecnoldgicos

M02 |Evaluacion permanente del desempefio del docente
M03 |Reforzamiento de la Coordinacion y la Gestion Institucional

MO4 Implementar capacitaciones para desarrollar competencias en los
docentes referidos a las nuevas tecnologias

MO05 | Inversién masiva en infraestructura tecnologica
MO06 |Programas de educacion a distancia y semipresencial
Formacion académica y| MO07 |Desarrollo de materiales educativos offline
continua M08 | Fomento del aprendizaje colaborativo y comunitario
BSRO01 |Mallas Curriculares Actualizadas

BSR02 | Servicios de Bienestar Universitario

BSR03 | Servicio de Biblioteca

BRSR04 | Tribunal de honor

BSRO05 |Servicio de Movilidad Local

BSRO06 | Servicio Educacionales Complementatrio

BSR07 |Movilidad académica (Pasantias e intercambios)

MO9 Promover el uso de nuevas plataformas y aplicaciones para la
investigacion.

Financiar proyectos de investigacion, desarrollo e innovacion
M10 . : ;
vinculados al cierre de brechas de la sociedad

M11 | Formar redes colaborativas para el fomento de la investigacion

———

Generacion de["Mm12  [Programas de alfabetizacion digital

conocimientos en : .

Investigacion M13 |Desarrollo de modelos educativos flexibles
innovacion y tecnologia M14 | Fortalecimiento de la educacion técnica y vocacional

BSRO08 | Investigacion formativa
BSR09 |Produccion, cientifica e intelectual
BSR10 | Servicio de Centros de Produccion

BSR11 | Publicaciones Indexadas

Fortalecer la Responsabilidad Social Universitaria (RSU) con
M15 |programas o proyectos que contribuyan en las soluciones de los
problemas reales de la comunidad.

M16 Intggrar la responsabilidad social en los disefios curriculares de la
Vinculacion ~ con el universidad. : - :

entorno contribuyendo al | w47 Programas que permitan el desarrollo de habilidades y aptitudes para
desarrollo humano enfrentar los desafios sociales y econémicos.

M18 Programa que contribuya al desarrollo de habilidades blandas en los
estudias de la UNAAA.

BSR12 | Extension cultural y proyeccion social

BSR13 | Responsabilidad Social Universitaria
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4.8 Importancia y gobernabilidad — 1GO para formacion académica (F2:P8)

Calificacion de la
importancia.

Puntaje (5 = muy
importante; 4

I

importante; 3 = duda; 2
poco importante; 1 = sin
ninguna importancia)

Calificacion de la
gobernabilidad.

Puntaje (5 = fuerte, 3 =
moderado, 1 = débil, 0 =

hula)

Expertos (Y) Expertos (X)
Cod Medidas anticipatoiias : : ;
MA (Paso 7Y A|B|C|D| Promedio |A[B|C|D| Promedio
incrementar la infraestruciura y
MO1 equipamiento con recursos tecnolégicos. 22|94 2.25 i 2.5
M02 Evaluamon permanente del desempefio dei 1121313 295 1l1lsls 3
ocente
Reforzamiento de ia Coordinacion y la
his2 Gestion Institucional. o ol Bl 849 ol I 2
Implementar capacitaciones para
MO04 |desarrollar competencias en los docentes |4 [ 1|4 |4 3.25 5(1(3]|56 35
referidos a las nuevas tecnologias.
MO5 anersu'or] masiva en infraestructura alslsls 45 5|35/ 1 35
iecnoiogica
MO6 Programas FIe educacion a distancia y 2l11114 9 1l1l11s 9
semipresencial.
MO07 |Desarrollo de materiales educativos offline |3 (4|42 3.25 3(5]101|5 3.25
MO8 Fomen.to .del aprendizaje colaborativo y 2lalgla 395 5/3(3]5 4
comunitario.
BSR01 | Mallas Curriculares Actualizadas 3121113 2.25 511135 3.5
BSRO02 | Servicios de Bienestar Universitario 51443 4 511|356 35
BSRO03 | Servicio de Biblioteca 312(1]3 2.25 5(113|5 35
BSRO04 | Tribunal de honor 5|12(3|4 3.5 5(5|3]|5 4.5
BSRO0S | Servicie de Movilidad Local 3121113 225 5131358 4
BSRO06 | Servicio Educacionales Complementario 3|14(5]|5 4.25 3(1|5]|5 3.5
BSRO7 !Vlowlldad_ académica (Pasantias e 3lalala 3.75 5(3(3]5 4
intercambios)
Total Promedio 3.08 Promedio 3.35
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Figura 2. Plano cartesiano de importancia y gobernabilidad (IGO) para formacion

académica.
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4.9 Importancia y gobernabilidad — IGO para investigacion (F2:P8)
Calificacion de la

importancia. Calificacion de la
Puntaje (5 = muy gobernabilidad.
importante; 4 = Puntaje (5 = fuerte, 3 =
importante; 3 = duda; 2=| moderado, 1 = débil, 0 =
poco importante; 1 = sin nula)
ninguna importancia)
Expertos (Y) Expertos (X)

Cod Medidas anticipatorias
MA (Paso 7)

A |B|C|D| Promedio | A | B | C | D | Promedio
Promover el uso de nuevas plataformas y

M09 = : Py 212|132 2.25 3111313 25
apiicaciones para la investigacion.
L Financiar proyectos de investigacion,
o' M10 |desarroiio e innovacion vincuiados al| 1 (2|3 |3 2.25 1115|586 3
cierre de brechas de la sociedad
Formar redes colaborativas para el
fomento de la investigacion 912193 328 311)1]3 2
M12 |Programas de alfabetizacion digital 4 11|44 3.25 511]13]|656 3.5
M43 Desfarrollo de modelos educativos 5|55 45 53|51 35
flexibles
M14 Fortalgmmento de la educacion técnica y 2 lql114 2 1111415 2
vocacional
BSRO8 | Investigacion formativa 314142 3.25 315|065 3.25
BSR09 | Produccion, cientifica e intelectual 22154 3.25 513(3]5 4
BSR10 | Servicio de Centros de Produccion 3121113 2.25 5113|656 3.5
BSR11 | Publicaciones Indexadas 314|144 3.75 513|315 4
Total Promedio 3.00 Promedio 3.13
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Figura 3. Plano cartesiano de importancia y gobernabilidad (IGO) para investigacion.
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4.10 Importancia y gobernabilidad — 1GO para RSU (F2:P8)

gobernabilidad

Calificacion de la
importancia. i :
Puntaje (5 = muy .CallﬂcaEEern de- g
: g gobernabilidad.
importante; 4 = Gy s
importante; 3 = duda; 2 Puntale (5 = fuerte, 3 =
-mportanie; 2 7 duoe, £ | meoderado, 1. = débil, 0
= poco importante; 1 = | _ nula)
sin ninguna Fien
importancia) '
Expertos (Y) Expertos (X)
Cod Medidas anticipatorias R , :
MA (Paso 7). A|B|C|D |Promedio| A [B|C|D |Promedio
Fortalecer la Responsabilidad Social
M15 Unwersdarga (RSU) con programgsoproyectos 212132 5 25 3l1l3l3 25
que contribuyan en las soluciones de los
problemas reaies de ia comunidad.
M16 1ntegrar|a responsaplllda_d sacial en los dlsc.anos1 2|33 595 111155 3
curriculares de la universidad.
Programas que permitan el desarrollo de
M17 |habilidades y aptitudes para enfrentar los |3 |2 |5 |3 3.25 311113 2
desafios sociales y econémicos.
Programa que contribuyan al desarrollo de
M18 |habilidades blandas en los estudias de la|4 |1 |4 |4 3.25 51113|5 3.5
UNAAA,
BSR12 | Extension cultural y proyeccion social 3|15|5|5 4.5 5 51 35
BSR13 | Responsabilidad Social Universitaria 3141414 3.75 513|3|56 4
Total Promedio 3.21 Promedio 3.08
Figura 4. Plano cartesiano de importancia y gobernabilidad (IGO) para
Responsabilidad social Universitaria (RSU).
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V. Definicién de la situacién futura deseada
Para el afio 2030, la Universidad Nacional Auténoma de Alto Amazonas
(UNAAA), espera estar Institucionalizada, cumpliendo con todas las
condiciones basicas de calidad y los indicadores que las leyes y demas

dispositivos iegaies en ia materia exigen, serd una de las universidades lideres

con estandares muy altos en formacion académica continua tanto en pregrado

P et =

P w:ﬁ?ﬁ;\ como en postgrado; la UNAAA tiene una proyeccion de realizar una reingenieria
ANC g feln

S )
"fé‘sﬁ total en lo que concierne a los planes de estudio y las mallas curriculares.
j% ’ &7 Porofro lado, se espera realizar convenios de cooperacion interinstitucional con
\G.‘ . r-‘[n‘%
R

entidades del ambito local, regional, nacional y sobre todo internacional con el
objetivo de fortalecer y desarrollar estrategias en investigacion, innovacion y
desarrolio tecnoiégico que permitan que ios estudiantes de pregrado Y
postgrado despierten sus capacidades investigativas y los productos
investigativos se incrementen no solo en cantidad sino también en calidad,
reduciendo brechas y solucionando las necesidades mas urgentes de la
poblacion mundial; para el 2030 la universidad se proyecta a contar con

bibliotecas especializadas y sobre todo con un repositorio institucional acorde

con los estandares de calidad y que los trabajos como articulos cientificos se

publiquen en revisias indexadas de aito impacio; Asimismo, se espera que
hacia el 2030 el 45% de los egresados estara laborando al afio de culminacion
de sus estudios.

La Universidad Nacional Auténoma de Alto Amazonas (UNAAA), tiene
proyectado hacia el 2030 la implementacion y funcionamiento de la escuela de
postgrado en sus diversos programas de estudio y que generara un alto
impacto en la comunidad; del mismo modo, se espera la implementacion y
funcionamiento del instituio de idiomas con el desarroiio de programas en
lengua extranjera y lengua nativa; asi también, se proyecta que mas del 50%
de los estudiantes universitarios culminen sus estudios dentro del tiempo
establecido por los programas curriculares, mientras que el 30% contara con

subvenciones econdmicas para actividades académicas actividades, mientras

que el 80% de los estudiantes beneficiados iniciaran un proyecto de
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investigacion. Ademas, el 90% de los docentes invesiigadores estaran
registrados en ¢l RENACYT, y el 100% de los laboratorios de investigacion
contaran con una capacidad operativa efectiva (infraestructura, equipos,

personal, insumos, protocolos y guias de practicas) en beneficio de los

estudiantes universitarios. Estas metas se lograran mediante la suscripcion de

convenios con universidades nacionaies e internacionaies, faciiitando ei acceso
a informacion de investigaciones en vivo y en linea. También se implementara
la expansion de una red colaborativa de datos abiertos para inteligencia artificial
(IA), que permitird optimizar el proceso de investigacion y la réplica de los

resultados, el laboratorio de biotecnologia contara con la implementacion de

nuevos componentes e insumos que permitiran brindar servicios de calidad a
la poblacién (agricultores, agropecuarios, empresas y otras entidades).

Ademas, para el 100% de docentes se fortaieceran ias capacidades en cuanio
a herramientas relacionadas con la investigacion e innovacion tecnolégica, para

lograr investigaciones con resultados de impacto social, vinculandolas a

proyectos de inversion gracias a alianzas estratégicas con entidades publicas
y privadas; en paralelo se implementara actividades de capacitacion en cursos

relacionados a las catedras que imparten y vinculadas al uso de las TIC's. Se

implementara un sistema de seguimiento que monitoree y evalie el progreso

en la implementacion y aplicacion de las Condiciones Basicas de Calidad (CBC)
y se integraran tecnologias avanzadas, incluidas herramientas basadas en
Inteligencia Artificial (IA), y se desarrollara una plataforma en linea para el
intercambio seguro y eficiente de datos abiertos dentro de la universidad y con
diversas organizaciones. Esta plataforma facilitara la gestion de bolsas de
trabajo, el intercambio de informacion relevante, la creacion de nuevas

oportunidades laborales y la publicacion de perfiles de egresados, entre otros

beneficios esiratégicos.

Para el 2030, El 45% de los estudiantes universitarios participara en actividades
deportivas, recreativas y culturales promovidas por la universidad; el 20%
tendra acceso a una bolsa de trabajo gestionada por la institucion; el 65%

recibira atencion médica, el 70% atencion odontolégica, el 15% apoyo

psicoldgico, el 30% apoyo psicopedagdgico. Ademas, el 40% de los estudiantes
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se beneficiara con alimentacion gratuita y el 20% con transporte graiuito. Estas
metas se alcanzan mediante el incremento del presupuesto destinado a
fortalecer el comedor universitario y las areas de recreacion y deportes, la
implementacion de instrumentos de gestion que evidencien el quehacer
institucional, el disefio de estrategias de interaccion digital y presencial, la
estandarizacion de documentos adminisirativos y académicos en formaio
digital, la sensibilizacion del personal administrativo para agilizar procesos, y la
adopcion de la gestion por procesos para optimizar tramites administrativos y
académicos.

En cuanto a grados y titulos, EI 50% de los egresados de pregrado obtendran
su titulo en el primer afio después de finalizar sus estudios, gracias a la
implementacion de tecnologias para el seguimiento de tramites de grados y
titulos, inciuyendo revisiones remotas de documentos y sustentaciones a través
de acceso remoto. Ademas, se implementaran politicas de autenticacion para
prevenir suplantaciones en las revisiones en linea de los documentos de grados
y tesis. También se estableceran alertas y programas de titulacion para evitar
vencimientos de plazos. Asimismo, para el afio 2030 freinta y nueve (25)
procesos académicos de la UNAAA estardn completamente sistematizados,
beneficiando a los estudiantes universitarios. Esta meta se lograra al
impiementar la transformacion digitai en ios procesos internos de ia UNAAA,
contribuyendo a reducir la brecha en la gestion administrativa y académica.
Ademas, se adoptardn medidas de seguridad digital para prevenir fraudes y
robo de datos.

Finalmente, para el 2030, la UNAAA, ejecutara el 95% de su presupuesto
institucional con un mayor control y calidad de gasto, contando con
profesionales idoneos y expertos en el sector. Esta mejora en la inversion
puiblica se debe ai fortalecimienio de ias capacidades de ios trabajadores
administrativos y académicos, quienes adoptaran los lineamientos y objetivos

planteados en los documentos de gestion institucional.

38




O UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE ALTO AMAZONAS
fi f;':l\“- Oficina de Planeamiento, Presupuesto e Inversiones
' EHJ UNIVERSIDAD LICENCIADA

VI. Misién Institucional
“Formar profesionales con orientacion humanista, cientifica y tecnolégica a los
estudiantes sobre la base de la investigacion, desarrollo e innovacion, con

responsabilidad social para contribuir al desarrollo sostenible del pais”.

. Objetivos Estratégicos Institucionales (con indicadores)

Objetivo Estratégico Institucional
Cadigo Denominacion

Ihdicadores

Porcentaje de estudiantes que culminaren
Garantizar una formacién | 84 formacion profesional segdn su plan de

. OELO1 a_cadémica, ,hpmanistica, eStUd'OS-. _ _

..-/\;“\nuomgf cnenthfica y te_cnolc_:glga de los Porcenta}je de estughantes satlsfechos. con
4@%‘9“5 Wree) estudiantes universitarios. el servicio de ensefianza y aprendizaje de
=5 7% la Universidad.

‘5% )

7,

Porcentaje de estudiantes de pregrado

Fomentar la  investigacion | "¢ participan en  proyectos de

cientifica tecnolédica | investigacion cientifica, desarrollo
) : e ] . v p—
OELL02 |. ok : g ' tecnoldgico e innovacion tecnologica.
innovacion en la comunidad i ; :
universitaria. Porcentaje de docentes investigadores
que publican articulos en revistas
indexadas.

Fortalecer la responsabilidad | Niimero de beneficiarios que participan en
= OEL.0O3 |social universitaria en la|acciones de responsabilidad social

.\L'JI"-?L;}_' . : R : A R
SoRin (s comunidad universitaria. universitaria ejecutadas.
‘;‘_f b;‘ 6‘-{

N
=

Porcentaje de la comunidad universitaria
satisfecha con los servicios informaticos
de atencion.

OEL04 Fortalecer la gestion institucional
’ basada en sistemas eficientes.
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VIll. Acciones Estratégicas Institucionales (con indicadores)
OEL01 Garantizar una formacion académica humanistica, cientifica y tecnoldgica
de los estudiantes universitarios.
Cadigo Acciones Estratégica Indicadores
Disefios curriculares aprobados
con enfoque por competencias de | Nimero de disefics curriculares con
AEL.01.01 . i )
los estudiantes universitarios de |enfoque por competencias aprobados.
pregrado.
Programa de fortalecimiento y|Nidmero de actividades de
acompafamiento  oportuno a|fortalecimiento y  acompafiamiento
AEL.01.02 : : = ; X
estudiantes  universitarios  de | brindadas oportunamente a estudiantes
pregrado. de pregrado.
Programa de fortalecimiento de
capacidades psicopedagégicas y | Porcentaje de capacitaciones al personal
AEL01.03 : .
de tutoria con enfoque humano |docente ejecutadas.
para los docentes universitarios.
Serviclos . educacionales Porcentaje de servicios educacionales
complementarios adecuados .
AEIL01.04 | e -7 | complementarios adecuados para los
para los estudiantes universitarios :
estudiantes de pregrado.
de pregrado.
AELO1.05 Servicio de posgrado |Numero de programas de estudio de
T implementado en la UNAAA. posgrado implementados.
Infraestructura y equipamiento | Porcentaje de proyectos de
AEL01.06 |adecuado para la comunidad |infraestructura y equipamiento
universitaria. ejecutados.
Nimero de plazas de movilidad
Programa de movilidad | académica nacional o internacional para
AEL 01.07 académica permanente a nivel|estudiantes ejecutadas.
- ¥ ¥ ) hacional e internacional dirigido a|Numero de plazas de movilidad
estudiantes y docentes. académica nacional o internacional para
docentes ejecutadas.
Programa de intercambios y|NUmero de plazas de intercambio
AEl. 01.08 [ becas sostenibles para | nacional o internacional entregadas para
estudiantes de pregrado. estudiantes de pregrado.
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OE!.02 Fomentar la investigacion cientifica, tecricldgica e innovacidn en la

comunidad universitaria.

ligo Acciones Estratégica Indicadores
Fortalecimiento de capacidades | Numero de capacitaciones en

AEL02.01 |en investigacién permanente para | Investigacion permanentes para
docentes de la UNAAA. docentes.

| Programas de investigacion | Nimero de actividades de investigacion

AEL.02.02 |formativa implementadas para|desarrolladas en los  institutos,

estudiantes de la UNAAA.

laboratorios y centros de investigacion.

£2)iAE1.02.03

Programa de emprendimientos
orientada a incubadora de startup
para la comunidad universitaria.

Numero de capacitaciones en temas de
emprendimientos y Startup.

Nlmero de ideas de emprendimientos en
incubacién o startup ejecutadas.

AEL02.04

Innovacion y transferencia de
investigaciones  orientada a
patentes de la comunidad
universitaria.

Numero de proyectos de innovacion
articulados con fondos concursables.

AEL.02.05

Infraestructura y equipos de
investigacion implementados
para la comunidad universitaria.

de
de

Porcentaje de proyectos
infraestructura y equipos
investigacion implementados.

OEL03 Fortalecer la responsa

bilidad social universitaria en la comunidad

universitaria.

codigo

Acciones Estratégica

Indicadores

AEL.03.01

Voluntariado universitario
permanente para los estudiantes.

Numero de actividades de voluntariado
universitario ejecutadas.

AEIL.03.02

Extension cultural y proyeccion
social oportuna de la comunidad
universitaria.

Numero de actividades de extension
cultural y proyeccion social ejecutadas
oportunamente.
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OEi.D4 Foritaiecer ia gestion insiitucionai basada en sisiemas eficienies.
Cédige Accicnes Estratégica Indicadores
Sistema de gestion de la|y it . -
AE|.04.01 calidad implementado en la '2? G%init:_ll"]:n(:;ﬁggroe; de Ia o/ 180
UNAAA. P '
Condiciones  basicas  de|Porcentaje de indicadores de las
AEi.04.02 calidad sostenibies en ia|condiciones basicas de caiidad
UNAAA. mejorados.
Programa de fortalecimiento
de capacidades operativas |Porcentaje de capacitaciones para el
AEL04.03 .
desarrollado para el personal | personal no docente ejecutadas.
no doceiite.
Alianzas estratégicas | .. ; B
AELO404 |mplomentadss para e 0o converios on Petbeines
comunidad universitaria. 9 )
Infraestructura tecnoldgica | Porcentaje de proyectos de
AEL.04.05 implementada para la |infraestructura tecnoldgica
comunidad universitaria. implementados.
. ... |Numero de servicios digitales
AEL04.06 ;ga?:ri:?;rr?tzzlgrén la UN digial implementados segin el Plan de
P AAA- | Gobierno Digital.
Sistema de Control Interno
AEL04.07 (SCI) implementado en la|Numero de medidas del sistema de
o gestion para la comunidad | control interno implementado.
universitaria.
Instry_mentos el matena ae Numero de instrumentos en materia de
gestion del riesgo de . - X
AEI.04.08 y gestion del riesgo de desastres
desastres actualizados en la .
UNAAA. actualizados.
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iX. RUTA ESTRATEGICA

La elaboracion de la ruta estratégica consiste en determinar la relacion
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existente entre los objetivos estratégicos y la secuencia logica de sus

correspondientes acciones estratégicas, vinculado con la PGG 2023-2026

aprobado con D.S. N° 042-2023-PCM y actualizada con Decreto Supremo N°

st

075-2024-PCM, que incorpora Eje 10 a ia PGG.

OEI AEI
(=) &9 a A
< col=< CE
NG | o g b o) % = uo
& | 8 | DESCRIPCION |5 =1E DESCRIPCION 2 3| RESPONSABLE
%8 238|738 23
— |Disefios curriculares aprobados ©
o : N O 2
1= con enfoque por competencias | o | Vicerrectorado
© | de los estudiantes universitarios | Y ; Académico.
I | de pregrado. w=
Programa de fortalecimiento de
© |capacidades psicopedagdgicas B8l viomasiorads
2 |5 |y de tutoria con enfoque| ;S| A adémico
i |humano para los docentes| j =2 '
< | universitarios. -
[{a] 5 . =
o |Infraestructura y equipamiento | ~ © : .
3 | § |adecuado para la comunidad & x| Unidad EJ(-::cutora
< o W ©| de Inversiones
m |universitaria. wZ
< -
Garantizar una 3 Serv:cl:os . educgcmna(.jles ~ 8| Direccion de
o 4| = complementarios  adecuados | © ~ =
P C |para los estudiantes | W A R
_ |académica, -8 i Naraltaiias d 5 0 Z| Universitario
= humanistica, 52 % |universitarios de pregrado. =
i |cientifica y w ;’
O |tecnolégicadelos |W 5 3 w ~ &| Direccion de la
estudiantes 515 Barvielo de pespradd, S Escueia de
S j wo
universitarios. m IFpISTRFEAD S0l U =2 Posgrado
<C =
= Programa de movilidad ~ 8| Direccion de
6 | = académica permanente a nivel | o & Bienestar
© | nacional e internacional dirigido | & © Universitario
W |a estudiantes y docentes. W= e
o Programa de fortalecimiento y Q
7 1= acompariamiento oportuno a o ~| Vicerrectorado
© |estudiantes universitarios de | W g Académico.
% | pregrado. w =
o |Programa de intercambios y N Q Direccion de
8 | S |becas sostenibles para| & Bienestar
i |estudiantes de pregrado. o 2|  Universitario
< =l
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& | Q i
o n z9 E 8 =z 0
S0 S0
S |Fortalecimiento de capacidades | is 3 Instituta de
1 | & |en investigacion permanente b s e
: W 2| |nvestigacion
i |para docentes de la UNAAA. =
< -
s . o8]
i, ™ ;
AT S Progralmas. de Investigacion = E instiuto de
S R vhag 2 | oi |formativa implementadas para | ;| S S
PP EN S | estudiantes de la UNAAA. 55| Ineestigacion
of Fomentar la 'fé ~
: investigacion
~ | cientifica, N 3 S |Infraestructura y equipos de | 8 Unidad Eiecutora
L% tecnologica e o S| 3 | 8 |investigacion  implementados | i dbinos !!siones
Innovadora en la nZ i | para la comunidad universitaria. | ;] 2
(@] ; we w w=
comunidad — < -
universitaria. 3 Innovacion y transferencia de % Direccion de
4 | o investigaciones orientada a| o | Innovaciony
© |patentes de la comunidad|Y ; Transferencia
2 |universitaria. W=l Tecnoldgica
9 Pr.ograma de e_rnprendlmlentos 8| Direccion de
~ |orientada a incubadora de| o
5|8 ; u 5| Incubadora de
© |startup para la comunidad | — Empresas
LLI . . . = .
< | universitaria. W=
- Direccion de
S | Voluntariado universitario | s S| Proyeccion
Fortalecer Ia 1 | 8 | permanente para los| & Social y
b © i |estudiantes. o= Extension
o | responsabilidad ~ O < =
o : S SING Cuitural
— |social universitaria | ), & e
W 1 en la comunidad T I © Ditsetion da
o urilvereiariz w = © |Extension cultural y proyeccion N Q Proyeccion
’ 2 | 8 |social oportuna de la comunidad | |1, 5 Social y
I | universitaria. w2 Extension
< - Cultural
(&} © .
¥ i r " i~ a ae
1 S | Condiciones basicas de calidad | S 2 Gggt?g:]“ ddé -
(o] i w o !
o sostenibles en la UNAAA. Sz Calidad
< —
Wig [(e] T (=] T
s - . ade
S ::1zrgztzzertslfbgalsat:ﬂoanen S P g St de gestidn de |a calidad S E Tecggtlzclagfa de la
TEi (e . e S |implementado en ia UNAAA, u e X e
& | sistemas eficientes 42 m 2| Informacion
3 < |
8 |Infraestructura tecnolégica | &~ S|\ dad Eiecutora
3 | & |implementada para la| g & 98 Inverls NieE
i | comunidad universitaria. w2z ’
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FICHAS TECNICAS DEL iNDICADOR DE OBJETIVOS Y ACCIONES.

FICHA TECNICA DEL INDICADOR OEI.01 IND.1

Objetivo Estratégico OELO01 Garantizar una formacién académica, humanistica, cientifica y
institucional . tecnoldgica de los estudiantes universitarios.

« T 0#0,;,«‘

W S\DE,
q%“'s e

Porcentaje de estudiantes que culminaron su formacién profesional seguin su plan

Nombre del indicador ;
de estudios.

Este indicador permite conocer que, del total de matriculados en la universidad,
que porcentaje logran culminar satisfactoriamente, en el tiempo previsto que lleva
Justificacion: estudiar una carrera profesional, segin su plan de estudios que involucra la
formacion académica, humanistica, cientifica y tecnolégica, garantizando asi la
formacion del estudiante.

Responsable del

(el Responsable de la integracion de datos e informacion: Vicerrectorado Académico.
indicador:

Responsable del OEI: Vicerrectorado Académico.

Limitaciones para la Estudiantes que retrasan sus estudios por motivos de salud, econémicos o
medicion del indicador: | personales, cambio de planes de estudio durante su estancia como estudiante.

Féormula del Indicador:

=—x%100

Especificaciones Técnicas:

X: Porcentaje de estudiantes que culminaron su formacién profesional segin su
plan de estudios.

Y: Numero de estudiantes que culminaron su formacién profesional segun su
plan de estudios en el afio t.

Z: Numero total de estudiantes ingresantes y matriculados en el afio t-5.

Es t-5 porque las 5 carreras profesionales que brinda la universidad toman
estudiar 5 afios.

Método de calculo:

Estudiantes: se considera a las personas matriculados en el afio que ingreso a
una carrera profesional de la Universidad, por medio de un examen de admision.
Culmina su formacion profesional dentro del tiempo programado de su Plan de
estudios, contando a partir de su matricula en el afio de ingreso.

Sentido esperado del

indicador: Ascendente

1. El Vicerrectorado Académico, revisa y valida la informacién disponible.
2. El Vicerrectorado Académico, calcula el indicador en base a la formula.
3. El Vicerrectorado Académico, aanaliza los resultados obtenidos y los reporta.

Procesos de recoleccion
y analisis:

Fuente: Vicerrectorado Académico.
Fuente y base de datos: |Base de Datos: Sistema de Geslion Administrativa Universitaria (SIGAU) —
Reporte de egresados por afio, Reporte de estudiantes matriculados por afio.

Lit;::ede Logros esperados
Ao 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor relativo 0% 65% 70% 75% 80% 85% 90%
Valor absoluto 0/1219 |792/1219 | 853/1219 | 914/1219 | 975/1219 | 1036/1219 | 1097/1219
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FICHA TEGNICA DEL iNDICADOR OEID1 iND.2

Objetivo Estratégico
Institucional

Garantizar una formacién académica humanistica, cientifica y

OEL01 tecnoldgica de los estudiantes universitarios.

Noimibire del indicador

Porcentaje de estudiantes satisfechos con el servicio de ensefanza y aprendizaje de
a Universidad.

Justificacion:

El indicador evalia el porcentaje de estudiantes satisfechos con el servicio de
ensefianza y aprendizaje de la Universidad, con el fin de analizar y proponer
soluciones a las areas de oportunidad identificadas y asegurar el proceso de mejora
continua en la universidad.

Responsable del
indicador:

Responsable de la integracion de datos e informacion: Vicerrectorado Académico.
Responsable del OEl: Vicerrectorado Académico.

Limitaciones para la

medicion del indicador:

El estudio se realiza a través del Sistema de Gestion Administrativa Universitaria
(SIGAU), lo cual puede generar demoras en la entrega de la base de datos y
posteriormente el proceso de aprobacion del informe.

Método de calculo:

Formula del Indicador:

=§* 100

Especificaciones técnicas:

X: Porcentaje de estudiantes satisfechos con el servicio de ensefianza y
aprendizaje de la Universidad.

Y: Numero de estudiantes encuestados que estan satisfechos con el servicio de

ensefianza y aprendizaje de la universidad.
7: Total de estudiantes encuestados.

Estudiantes satisfechos con el servicio de ensefianza y aprendizaje de la
universidad: Estan clasificados dentro de las escalas valorativas de 9 — 10 de
acuerdo a la metodologia NPS.

Metodologia Net Promoter Score (NPS): Es un sistema de medicion que evalia el
nivel de satisfaccion como indicador clave mediante una escala, clasificando a los
usuarios en promotores, neutros y detractores y siendo calculado mediante la
diferencia entre el porcentaje de promotores y detractores. Proporciona datos sobre
calidad y brechas, facilita un diagndstico preciso orientado a la mejora continua y es
ideal para medir la percepcion estudiantil respecto al servicio de ensefianza y
aprendizaje.

Medicion: Para medir el NPS en la UNAAA, se realizara una encuesta a una
muestra representativa de esiudianies, quienes responderan a ia pregunta ciave:

"; Qué tan satisfechos estas con el servicio de ensefianza y aprendizaje de la
UNAAA?" en una escala del 0 al 10. Los estudiantes seran clasificados como
promotores (9-10), neutros (7-8) o detractores (0-6). EI NPS se calculara restando
el porcentaje de detractores al porcentaje de promotores. Se incluiran preguntas
abiertas para obtener retroalimentacion cualitativa y complementar el anélisis. Esta
medicion se realizara de manera periédica para monitorear los cambios en la
satisfaccion estudiantil y tomar decisiones basadas en datos que permitan mejorar
la calidad educativa.

'Sentido esperado del
indicador:

Ascendente

Procesos de
recoleccién y analisis:

1. El Vicerrectorado Académico, revisa y valida la informacion disponible.
2. Ei Vicerrectorado Académico, caicuia el indicador en base a la formula.
3. El Vicerrectorado Académico, analiza los resultados obtenidos y los reporta.

Fuente y base de datos:

Fuente: Vicerrectorado Académico.
Base de datos: Encuesta de satisfaccion a estudiantes de la UNAAA.

Linea de base Logros esperados
Afio 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor relativo 0% 25% 35% 40% 50% 55% 60%
Valor absoluto 0/1070 268/1070 | 375/1070 | 428/1070 | 535/1070 | 589/1070 | 642/1070
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR OELD2 IND.1

Objetive Estratégico OEL02 Fomentar la investigacién cientifica, tecnoldgica e innovacion en la
Institucional ) comunidad universitaria.

Nombre del Porcentaje de estudiantes de pregrado que participan en proyectos de
indicador investigacion cientifica, desarrollo techoldgico e innovacion tecnoldgica.

WI10noy,
W SCDN
AV S\DENA &€
P T

El indicador permite medir el porcentaje de estudiantes de pregrado que participan
en proyectos de investigacion cientifica, desarrollo tecnolégico e innovacion
tecnoldgica, con el fin de plantear estrategias para que mas estudiantes participen
en la investigacién cientifica, desarrollo tecnoldgico e innovacion tecnolégica.

Justificacion:

Responsable de la integracion de datos e informacion: Instituto de investigacion y
Direccién de Innovacion y Transferencia Tecnolégica.
Responsable del OEl: Vicerrectoradoe de Investigacion.

Responsable del
indicador:

Limitaciones para la
medicion del Ninguno
indicador:

Férmula del Indicador:

X =—=x100

N =<

Especificaciones técnicas:

X: Porcentaje de estudiantes de pregrado que participan en proyectos de
investigacion cientifica, desarrollo tecnoldgico e innovacion tecnoldgica.
Y: Numero de estudiantes de pregrado que participan en proyectos de
investigacién cientifica, desarrollo tecnolégico e innovacién tecnolégica.
Z: Numero total de estudiantes de pregrado matriculados.

Investigacion Cientifica: La Vicepresidencia de Investigacion, promueve tres tipos

de investigacion cientifica: basica, aplicada y formativa.

- Proyectos de investigacion basicas, buscan descubrir y explicar fenémenos y
procesos naturales de tal forma que genere conocimientos dtiles para el
desarrollo tecnolégico e informacién.

- Proyectos de investigacion aplicada, puede generar soluciones de un
problema socioeconémico o alternativas para el aprovechamiento de una
oportunidad con la aplicacién del conocimiento y la informacion sobre
determinados fendmenos y procesos naturales.

- Lainvestigacion formativa, es realizada por los profesores y los agentes
investigadores que son los estudiantes.

Actividades de innovacién: Abarca todas las decisiones y desarrollos cientificos,

tecnoldgicos, organizacionales, financieros y comerciales que se llevan a cabo al

interior de una empresa, incluyendo las inversiones en nuevos conocimientos que
conducen efectivamente o tienen por objeto conducir a la introduccién de
innovacion.

Actividades de Desarrollo techolagico: es el proceso de transmision de

informacion cientifica, tecnoldgica del conocimiento de los medios hacia terceras

partes para la produccion de un bien. El desarrollo de un proceso o la prestacion
de un servicio, contribuyendo al desarrollo de sus capacidades.

Método de calculo:

Los integrantes del equipo de investigacion, podran ser docentes de la UNAAA,
profesores invitados, profesionales de otras instituciones con las que la UNAA
tiene convenio y estudiantes de pre y posgrado, de los cuales se quiere conocer
el porcentaje de participacion del estudiante de pre grado.

Los proyectos de investigacion cientifica, desarrollo tecnolégico e innovacion
tecnologica: son proyectos aprobados y financiadas.

Sentido esperado del

indicador: Ascendente
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1. Bl Vicerrectorado de Investigacion, solicita repoites al Instituto de Investigacion
y Direccion de Innovacion y Transferencia Tecnoldgica de estudiantes de
pregrado que participaron en proyectos de investigacion cientifica y en el
desarrollo tecnoldgico e innovacion tecnolégica.

Procesos de 2. El Instituto de investigacién, valida y reporta los estudiantes de pregrado que
recoleccion y participaron en Proyectos de investigacion cientifica.
analisis: 3. La Direccion de Innovacion y Transferencia Tecnoldgica, valida y reporta los

estudiantes de pregrado que participaron en Proyectos de Innovacion y
Transferencia Tecnoldgica.

4. El Vicerrectorado de Investigacién, consolida los datos y calcula el indicador en
base a la formula, analiza los resultados obtenidos y los reporta.

Fuente: Instituto de Investigacién, Direccién de Innovacién y Transferencia

Tecnologica.

Base de datos:

- Base de datos del total de estudiantes matriculados.

Fuente y base de - Sistema de Gestion Administrativa Universitaria (SIGAU) — Reporte de

datos: estudiantes matriculados por afio.

- Registro de estudiantes de pregrado que participan en proyectos de
investigacion cientifica.

- Registro de estudiantes de pregrado que participan en proyectos de
desarrollo tecnoldgico e innovacion tecnoldgica.

_—

Linea de
s Logros esperados
Aio 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor relativo 0% 10% 15% 18% 20% 25% 30%
Valor absoluto 0/11 215 3/20 5125 6/30 9/35 12/40
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR OEL.02 IND.2

Objetivc Estratégico
Institucional

Fomentar la investigacién cientifica, tecnoldgica e innovacion en la

OEL02 comunidad universitaria.

Nombre dei indicador

Porcentaje de docentes investigadores que pubiican articulos en revisias indexadas.

Justificacion:

Y

El indicador mide a los docentes investigadores que publican articulos en revistas
indexadas; a través de estas publicaciones la universidad logra el posicionamiento
en el ambito nacional e internacional a nivel de investigacion.

=Responsable del
35: ndicador:

Responsable de la integracion de datos e informacién: El Instituto de investigacion.
Responsable del OEI: Vicerrectorado de Investigacion.

Limitaciones para la
medicion del
indicador:

Disponibilidad de datos de forma oportuna.

Fods

o7y

Formula del Indicador:

X . 100
= — %
Z

Especificaciones técnicas:

X: Porcentaje de docentes investigadores que publican articulos en revistas
indexadas.

Y: Nimero de docentes investigadores que publican articulos en revistas
indexadas.

Z: Total, de docentes ordinarios activos.

Se mide solo a docentes investigadores, aquellos que se designan mediante una
resolucion de designacion.

Una revista indexada, es una publicacién periddica de investigacion que demuestra
una alta calidad y ha sido listada en alguna base de datos de consulta mundial.

Un docente se considera que ha publicado en una revista académica cuando su
trabajo ha sido aceptado y publicado en una revista de este tipo.

La Universidad Nacional Autéonoma de Alto Amazonas, en el afio el 2024 se
publicaron 31 articulos cientificos en revistas indexadas a nivel Scopus, ejemplo:
Scopus, es una base de datos que ofrece una vision general completa de la
informacion cientifica interdisciplinaria global, que abarca las areas de ciencia,
tecnologia, medicina, ciencias sociales, artes y humanidades.

Las publicaciones hechas por los docentes investigadores de la UNAAA, se pueden

consultar como ejemplo en los siguientes links de revistas indexadas:

- “A social media adoption strategy for cultural dissemination in municipalities
with tourist potential: lamas, Peru, as a case study. Built Heritage, 8(12).
DOI:18.1186/543238-024-00128-1".

- “Actividad larvicida de extractos y fracciones proteicas de Annona muricata L.
en Culex quinquefasciatus (Diptera:Culicidae). Revista de la Academia
Colombiana de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales, 48(188).623-637, julio-
septiembre de 2024. Doi: hitps://doi.org/10.18257/raccefyn.2649".

- “Gestién de la informacién para politica ptiblicas: criterios a sus paradigmas.
Revista de la Biblioteca Nacional de Cuba José Marti”.

Ascendente

/i
Z Procesos de

recoleccion y analisis:

1. El Vicerrectorado de Investigacion solicita al Instituto de Investigacion, el reporte
de logro alcanzado de docentes investigadores que publicaron articulos en
revistas indexadas.

2. El Instituto de investigacion, valida la disponibilidad de datos y calcula el
indicador en base a la formula y reporta el logro alcanzado por el indicador.

3. El Vicerrectorado de Investigacion, analiza los resultados alcanzados.
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Fuente: Instituto de Investigacion.
Base de datos:
Fuenie y base de - Reporle del iotal de docentes investigadores del Sistema de Geslion
datos: Administrativa Universitaria - SIGAU.
- Reporte del total de docentes que laboran en la UNAAA del Sistema de Gestion
&;é}’é%’fgf\ Administrativa Universitaria - SIGAU.
& 112 Linea de base Logros esperados
gﬁo 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Alalor relativo 0% 25% 30% 40% 50% 60% 70%
Valor absoluto 0 2/8 3110 6/15 10/20 15/25 21/30

Nota: el valor de la linea de base es cero debido a que en el afio 2024 no se tiene datos.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR OELO03 IND.1

Objetivo Estratégico OEL03 Fortalecei la responsabilidad social universitaria en la comunidad
Institucional ) universitaria.

Numero de beneficiarios que pariicipan en acciones de responsabilidad sociai
universitaria ejecutadas.

Medir ia cantidad de beneficiarios que pariicipan en acciones de responsabiiidad sociai
y evaluar el impacto real de las iniciativas, asegurar que se cumplen las expectativas
SJustificacion: de la comunidad y fortalecer la relacién y la confianza entre la institucion y los
74 beneficiarios. Ademas, proporciona datos clave para optimizar futuros proyectos y
maximizar su efectividad social.

Nombre del indicador

2

Responsable de la integracién de datos e informacion:
Direccion de Proyeccion Social y Extension Cultural.

Responsable del

indicador: Responsable del OE|: Direccién de Proyeccion Social y Extension Cultural.
. imitaciones para la Ninguno
. edicion del indicador:
3"?:‘:'\]1 Formula del Indicador:
.:“.é':. .
i X = Y
-/

Especificaciones Téchicas:

X: Ntimero de beneficiarios que participan en acciones de responsabilidad social
universitaria ejecutadas.

Y: Niimero de beneficiarios que participan en acciones de responsabilidad social
universitaria ejecutadas en el afio.

Los beneficiarios son: estudiantes de la universidad, personal no docente y docentes
de la UNAAA, integrantes de grupos participantes.

Las acciones de responsabilidad social universitaria consideradas son:

- Accion de voluntariado universitario como son: El voluntariado ambiental,
voluntariado comunitario, voluntariado cultural, voluntariado deportivo,
voluntariado de ocio y tiempo libre, voluntariado de proteccion civil, voluntariado
socio-sanitario.

- Accion de extension cultural y proyeccion social como son: Exposiciones de Arte:
Organizar exposiciones de pintura, escultura, fotografia y otras formas de arte
visual, Eventos Literarios, Cine y Audiovisuales, Patrimonio y Tradiciones,
Intercambio Cultural.

.’i,;S'entido esperado del

indicador: Ascendente

1 La Direccion de Proyeccion Social y Extension Cultural, consolida los datos de
los beneficiarios que participaron en acciones de responsabilidad social
universitaria y valida.

2 La Direccién de Proyeccion Social y Extension Cultural, calcula el indicador en
base a la formula, analiza los resultados obtenidos y los repotta.

Fuente: Direccion de Proyeccién Social y Extension Cultural
Base de Datos:
Registro de beneficiarios que participan en voluntariado universitario.
- Registro de beneficiarios que participan en extension cuiturai y proyeccion social.

Linea de base Logros esperados
2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
0 400 600 700 800 900 1000
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR OEI.04 IND.1

Objetivo Estratégico
Institucional

OEL04 Fortalecer la gestién institucional basada en sistemas eficientes.

2

Nombre del indicador

Porcentaje de la comunidad universitaria satisfecha con los servicios informaticos de
atencion.

Justificacicn:

Conociendo que la "Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica al 2030",
tiene como uno de los principios el hacer de la gestion publica moderna, una gestion
orientada a los resultados al servicios del ciudadano, en el que la preocupacion es buscar
como resultado la mayor “"satisfaccion de los usuarios o ciudadanos”; en ese aspecto,
una de las capacidades de la entidad seré la de desarrollar tecnolegias de la informacion
y comunicacion (TIC) y conectividad que permita acercar los servicios, que para el caso
ofrece la UNAAA, para optimizar sus procesos, lo que ayudara a que la UNAAA asuma
su gestion y enfoque se accionar en el ciudadano o usuario. El indicador esta orientado
a fortalecer la gestion institucional a través de las mejoras de los servicios que se brindan.

Responsable del

/ i :
B4 dicador

(=]
=

Responsable de la integracién de datos e informacién: Oficina de Tecnologia de la
Informacion.
Responsable de la OE|: Oficina de Tecnologia de la Informacion.

u

"Eimitaciones para la
dicién del
dicador:

Ninguno

Férmula del Indicador:
Y
X=—%100
Z

Especificaciones téchicas:

X: Porcentaje de la comunidad universitaria satisfecha con los servicios informaticos de
atencion.

Y: Numero de miembros de la comunidad universitaria satisfechos respecto a los
servicios informaticos de atencion.

Z: Total de miembros de la comunidad universitaria encuestados.

Considérese como comunidad universitaria: estudiantes, docentes y administrativos.

Para la medicion del “Nivel de satisfaccion con los servicios informaticos” se utilizara el
método siguiente:

Customer Satisfaction score (CSAT): es una escala de satisfaccion bastante popular,
debido a qué esta pensada al 100% para evaluar, precisamente, la satisfaccion del
consumidor respecto a un proceso, servicio o producto. De hecho, su traduccion al
espariol es “Escala de Satisfaccion del Cliente”, que se mide a través de una Unica
pregunta relacionada de forma directa con la satisfaccion, sin contemplar otros campos
de investigacion. De manera convencional, la pregunta tendra la siguiente estructura:

. Coémo evaluarias tu satisfaccion respecto a los servicios informaticos de atencion?
Las opciones de respuestas disponibles son las siguientes:

e Muy satisfecho

o Satisfecha

o Normal

» Poco satisfecho

o Nada satisfecho
Estas opciones de respuestas pueden presentarse de distintas maneras, ya sea en
forma de palabras, de ntimeros, de estrellas, de emoticonos (caras felices o fristes) u
otros elementos que hagan que ia encuesta de satisfaccion sea atractiva y amigable.
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La Oficina de Tecnologia de la Informacion, a través del Sistema de Gestion Académica
Universitaria (SIGAU) genera la encuesta de “Nivel de satisfaccion con los servicios
informéaticos” para estudiantes y docentes, y a iravés de olras plataformas que exisien
) para hacer cuestionarios y envios de forma exitosa y sencilla al personal administrativo.

Medicién: La encuesta se realiza de manera obligatoria a todos los estudiantes y
docentes al momento de la matricula y a todo el personal administrativo que hacen uso
de los servicios informaticos.

entido esperado dei

indicador: Ascendents

! 1. La Oficina de Tecnologia de la Informacion, realiza la encuesta de satisfaccion con

los servicios informaticos de atencién, a la comunidad universitaria.

Procesos de 2. La Oficina de Tecnologia de la Informacion, consolida y valida los datos de la
1, \(‘ecoleccién y analisis: encuesta.
AN 3. La Oficina de Tecnologia de la Informacidn, calcula el indicador en base a la férmula,
5 %‘}‘ analiza los resultados obtenidos y los reparta.

i S

“YFuente y base de

Fuente: Oficina de Tecnologia de la Informacion.

datos: Base de datos: Base de datos de la encuesta de satisfaccion.
Ty Linea de " .
"JN bass Logios esperados
o
1BNo 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
$Ejlor relativo 0 40% 50% 60% 70% 80% 100%
lor absoiuto 0 400/1000 | 500/1000 | 600/1000 | 700/1000 | 800/1000 | 1000/1000

=R
0k
N

s
SMGRIA £ 4 A
B g \
"y L
= (=
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UNIVERSIDAD LICENCIADA

FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEL01.01 IND.1

- :IUDT%,,J Objetivo Estratégico OEL01 Garantizar una formacion académica humanistica, cientifica y
,;g*‘ o F"f‘q;?i;\}\nstitucional ' tecnoldgica de los estudiantes universitarios.

"‘:;; Be° é%CCidn Estratégica AEL01.01 Disefios curriculares aprobados con enfoque por competencias
7 o, S Winsiitucionai o de los estudianies universitarios de pregrado.

Nombre del indicador:

Ntmero de disefios curriculares con enfoque por competencias aprobados.

Justificacion:

Permite evaluar el estado actual de la calidad educativa, facilitando la toma de
decisiones para fortalecer la competitividad y la excelencia académica de la
universidad. Asimismo, ayuda a identificar dreas de mejora y enfocar esfuerzos
en el cumplimiento de los estandares establecidos.

Ji

_F'Responsable del indicador:

Responsable de la integracion de datos e informacion: Vicerrectorado
Académico
Responsable de la AEl: Vicerrectorado Académico.

Limitaciones para la

Ninguno.

0N medicién del indicador:
,;-S‘:tg&“ N Férmula del Indicador:
o Sk
%% s X= z Y
Ghos, $2
T O

%
c
=
o

~

Método de calculo:

g
A,

Especificaciones Téchicas:

X: Numero de Disefos curriculares con enfoque por competencias aprobados
Y: Ntmero de Disefios curriculares con enfoque por competencias aprobados
en el ano.

Disefio Curricular basado en competencias: es una estructura que articula
conocimientos, habilidades y actitudes para que los estudiantes puedan
desempefarse en situaciones reales. La universidad cuenta con 05 disefios
curriculares, cada uno en las 05 escuelas profesionales: Contabilidad, Negocios
Internacionales y Turismo, Agronomia, Zootecnia, Ciencias Biologicas y
Acuicultura.

Estos Disefios curriculares son aprobados una vez actualizados.

/léentido esperado del
indicador:

Ascendente

rocesos de recoleccion y
alisis:

1. E| Vicerrectorado Académico, valida la disponibilidad de los datos.
2. El Vicerrectorado Académico, calcula el indicador en base a la férmula.
3. El Vicerrectorado Académico, analiza los resultados obtenidos y los reporta.

Fuente y base de datos:

Fuente: Vicerrectorado Académico
Base de Datos: Resoluciones de aprobacion de la actualizacién de los
curriculos, programas curriculares de las escuelas profesionales.

Linea de
— Logros esperados
no 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Malor absoluto 0 2 3 4 5* 5* 5*

(*) como se tiene solo 05 escuelas profesionales, en el 2029 y 2030 se mantiene el valor.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.01.02 IND.1

2N
ALY g g - ; i 5 . .
A 7% Dbjetivo Estratégico OELO01 Garantizar una formacion académica humanistica, cientifica y
% o stitucional : tecnolégica de los estudiantes universitarios.
%,
Zu ) _— p— - o
UnAAR-3¢ Accion Estratégica Programa de fortalecimiento y acompafiamiento oportuno a

\
%
=

3

<>

5 5/

2/
7

”m.\cﬁ

L
rSCA i) ==

N

vty , ‘M

[’8®
N

Institucional

AELG1.02 estudiantes universitarios de pregrado.

Nombre del indicador:

Numero de actividades de fortalecimiento y acompafiamiento brindadas
oportunamente a estudiantes de pregrado.

D
iy

ystificacion:

b

Fortalecer la capacidad de anticipar y abordar las dificultades potenciales
presentados en fos esiudianies de pregrado, oireciendo soluciones que
garanticen una ensefianza y aprendizaje de calidad.

AR
Mz

=

esponsable del indicador:

Responsable de la integracion de datos e informacion: Vicerrectorado
Académico.
Responsable de la AEl: Vicerrectorado Académico.

mitaciones para la medicion
k4Rl indicador:

Si no se sistematiza la informaciéon de actividades de fortalecimientc y
acompaiiamiento a estudiantes de pregrado no se tendra informacién para el

todo de calculo:

—

calculo del indicador.
x=Y

Férmula del Indicador:

X: Numero de actividades de fortalecimiento y acompafiamiento brindadas
oportunamente a estudiantes de pregrado

Y: Numero de actividades de fortalecimiento y acompafiamiento brindadas
oportunamente a estudiantes de pregrado en el afo.

Especificaciones Técnicas:

Actividades de fortalecimiento y acompafiamiento, son el apoyo académico y
de tutoria que los docentes brindan a todos los estudiantes de pregrado.

Sridicador:

Ascendente

stido esperado del
)

/B cesos de recoleccién y
analisis:

1.- El Vicerrectorado Académico, valida la disponibilidad de los datos.

2 - El Vicerrectorado Académico, calcula el indicador en base a la formula.
3.- El Vicerrectorado Académico, analiza los resultados obtenidos y los
reporta.

nte y base de datos:

Fuente: Vicerrectorado Académico.
Base de Datos: Registro de estudiantes de pregrado que participan en
actividades de fortalecimiento y acompafiamiento.

Linea de base Logros esperados

s | Ao 2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
%@Ior absoluto 0 3 6 9 12 15 17
oﬁ%
=
8
m‘ﬁ,&g
ARBZ
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UNIVERSIDAD LICENCIADA

X FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEIL01.03 IND.1

Ve % E:tjf;;‘é’;ico OELO Garantizar una formacion académica humanistica, cientifica y tecnolégica de los
Hinstitucional ’ estudiantes universitarios.
|_Accidn . : . -, .
Estratégica AEL01.03 Programa de fortalecimiento de capaaniade::s plSicopedagoglcas y de tutoria con
Instituclonal - enfoque humano para los docentes universitarios.

Nombre del
Indicador:

Porcentaje de capacitaciones al personal docente ejecutadas.

&)

fé& tificacion:

Fozy

i

La Ley 30200 Ley Universitaria, da incidencia a las funciones de Educacion continua y
Contribuir al desarrollo humano es por ello la necesidad de mejorar el servicio de Formacion
Académica a través de docentes con dominios en su catedra, asl mismo con sensibilidad
social.

v

-t Responsable del
—1

:\lndlcador:

Responsable de la integracion de datos e informacion: Vicerrectorado Académico.
Responsable de la AEl: Vicerrectorado Académico.

& itaciones
Shiaha la medicion

el indicador:
P

No siempre la afectacién del gasto indica o detalla que son capacitacion en docencia y tutorfa,
lo que conlleva a realizar coordinaciones Direcciones correspondientes para poder identificar
el tipo de capacitaciones realizadas, lo que retrasa la obtencion del indicador.

Formula del Indicador:

X =—x100

Especificaciones Técnicas:

X: Porcentaje de capacitaciones al personal docente ejecutadas.
Y: Numero de capacitaciones al personal docente ejecutadas.
Z: Numero de capacitaciones al personal docente programados.

Las capacitaciones que se imparten son en Docencia universitaria y Tutoria.

La docencia universitaria: son aquellas acciones orientadas a gestionar la tarea docente,
organizacion de los espacios de aprendizaje que posibiliten ambientes de aprendizaje en los
que los alumnos desarrollen de manera auténoma y significativa en escenarios reales de
trabajo.

La tutoria: es la modalidad de la orientacién educativa, inherente al curriculo, que se

) encarga del acompafamiento socio afectivo y cognitivo de los estudiantes, dentro del marco
.\‘,._, formativo y preventivo, con el objetivo de potenciar su desarrollo humano.

\Z, htido esperado

\Uarn el indicador: | Soendente

Procesos de
recoleccion y
nalisis:

1.- Vicerrectorado Académico, revisa y valida la informacion.
2 - Vicerrectorado Académico, calcula el indicador de acuerdo a la férmula.
2.- Vicerrectorado Académico, analiza los resultados obtenidos y los reporta.

ente y base de

4 hatos:

Fuente: Vicerrectorado Académico.
Base de Datos: Registro de participantes dei personal docente en capacitaciones.

Lil;::ede Logros Esperados
Afio 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor relativo 0.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00% 90.00%
Valor absoluto 0 4110 5/10 6/10 710 8/10 9/10

Nota: En el afio base 2024 no se tiene valores medidos y el aumento abrupto de los valores es debido a que se busca cumplir lo
més posible con las capacitaciones programadas por afio.
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UNIVERSIDAD LICENCIADA

ICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.01.04 IND.1

bjetivo Estratégico OELDA Garantizar una formacion académica humanistica, cientifica y
stitucionali ’ tecnoiégica de ios estudiantes universitarios.
Accion Estratégica AEL01.04 Seivicios educacionales compiementarios adecuados para los
Institucional U estudiantes universitarios de pregrado.

Nombre del indicador:

Porcentaje de servicios educacionales complementarios adecuados para los
estudiantes de pregrado.

5

Como parte de la formacion profesional de los estudiantes de pregrado se requiere
brindar atencion oportuna y garantizar la calidad en cada servicio offecido,

dicion del indicador:

%-@qutificacién: promoviendo asi el bienestar integral de nuestros estudiantes de pregrado. Este
' :i;@ enfoque contribuye al desarrollo académico y personal, fortaleciendo el sentido de
L pertenencia y la satisfaccion dentro de la institucion.

Basnvnsahin del Responsable de la integracion de datos e informacion:

i dicpa ops Direccitn de Bienestar Universitarie.

‘; E\\ ) Responsable de la AEl: Direccion de Bienestar Universitario.
2
Z
itaciones para la | No se cuenta con una dependencia que pueda consolidar y sistematizar los servicios

brindados en la institucion.

létodo de calculo:

Formula del Indicador:

Y
X =—=+100
Z

Especificaciones Técnicas:

X: Porcentaje de servicios educacionales complementarios adecuados para los
estudiantes de pregrado

Y: Niimero de servicios educacionales complementarios adecuados para los
estudiantes de pregrado.

Z: Numero de servicios educacionales complementarios para los estudiantes de
pregrado que brinda la universidad.

Los servicios educacionales complementarios son:
-Tépico universitario y laboratorio

- Consultorio médico

- Servicio de dispensacion de medicamentos

- Servicio de odontologia

- Servicio Psicopedagogico

- Servicio de asistencia nutricional

- Servicio de bolsa de trabajos y seguimiento al egresado.
- Servicio de biblioteca central.

- Servicios Deportivos

- Servicios Artisticas y Culturales

- Servicio de Comedor universitario®

- Servicio de Transporte universitario®

Estos servicios educacionales complementarios adecuados, implican satisfacer las
necesidades de los estudiantes de manera eficaz, proporcionando una experiencia
fluida y satisfactoria. Esto se logra mediante la implementacion de actividades que
buscan mejorar el servicio al estudiante, creando una relacién positiva y amigable,
respondiendo a consultas, resolviendo problemas y brindando apoyo.

Sentido
indicador:

esperado del

Ascendente
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1. La Direccion de Bienestar Universitaiio, revisa y valida la informacion
disponible.
rocesos de recoieccion | 2. La Direccion de Blenestar Universitario, calcula el indicador de acuerdo a la
nalisis: férmula.
& 3. La Direccién de Bienestar Universitario, analiza los resultados obtenidos y los
N
8 reporta.
Fuente: Direccion de Bienestar Universitario.
Fuente y base de datos: | Base de Datos: Registro Excel de atencién en cada uno de los Setrvicios
Educacionales Complementarios.
Lines de Logros esperados
base g P
Ao 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor relativo 0.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% | 80.00% 90.00%
Vaior absoluio 0 4110 51 6/10 7 8/10 9/10

==
N

G
.‘\“wcm
<

<

> 3

LA

el

) Clyg

'Jr‘\\
@p . ,..4,“\
. %50

Nota: En el ano 2024 no se evalud la condicion de atencién de los servicios educacionales complementarios y actualmente la
UNAAA brinda 10 servicios educacionales complementarios de los cuales en el afio 2025 se planea que el 40 % de estos, estén

.

i

Wk

=

3
S
2,

L)

\F
\ -

en condiciones adecuadas, como de ambiente, atencion y equipos.
(*) Estos servicios, la Direccidn de Bienestar Universitario tiene pensado implementar para los proximos dos aiios.
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UNIVERSIDAD LICENCIADA

FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.01.05 IND.1

bjetivo Estratégico OELO1 Garantizar una formacion académica humanistica, cientifica y
stitucional : tecnoldgica de los estudiantes universitarios.

Acc!on ; Estratégica AEL01.05 Servicio de posgrado implementado en la UNAAA.

Institucicnal

Nombre del indicador:

NUmero de programas de estudio de posgrado implementados

La Ley N°30200 Ley Universitaria, da incidencia a las funciones de Educacion
continua es por ello la necesidad de implementar los servicios de estudios de
postgrado, para mejorar el perfil profesional y acceder a mejores oportunidades
lahorales. También pueden ayudar a desarrollarse personalmente y a ampliar los
intereses intelectuales.

Responsable de la integracion de datos e informacion:
Direccion de la Escuela de Posgrado.
Responsable de la AEI: Direccion de la Escuela de Posgrado.

Limitaciones para la

dicion del indicador:

No se cuenta con una dependencia que pueda consolidar y sistematizar los
servicios brindados en a institucion.

Formula del Indicador:
x=S'

X: Niimero de programas de estudio de posgrado implementados.
Y: Ntimero de programas de estudio de posgrado implementados en el aio.

Especificaciones Técnicas:

Los programas de posgrado pueden incluir: Especializaciones profesionales,
Postitulos, Programas de maestria, Programas de doctorado.

esnerado  del

No definido

‘ProGesos de recoleccion y

9?1191 sis:

P}

1.- La Direccion de Escuela de Posgrado, valida la disponibilidad de datos.

2.- La Direccion de Escuela de Posgrado, calcula el indicador de acuerdo a la
formula.

3.- La Direccién de Escuela de Posgrado, analiza los resultados obtenidos y los
reporta.

Fuente: Direccién de Escuela de Posgrado.
Base de Datos: Resolucién de creacién de programas de estudio de posgrado.

Linea de
base Logros esperados
2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
0 o* 5 7 8 9 10
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI01.06 IND.1

7 Qbjetive Estratégico OEL01 Garantizar una formacién académica humanfstica, cientifica y tecnoldgica
stitucional : de los estudiantes universitarios.
D Stt:;f)unciit;?teglca AEIL01.06 Infraestructura y equipamiento adecuado para la comunidad universitaria.

Nombre del Indicador:

Porcentaje de proyectos de infraestructura y equipamiento ejecutados.

o s Justificacion:

El indicador permite medir de forma directa la proporcion de inversiones ejecutadas
orientadas a las necesidades de formacion académicas garantizado el cumplimiento de
la AEI.

..'),i!'ésponsable del
. i‘-‘jndicad or:
~d

Responsable de la integracion de datos e informacion: Unidad Ejecutora de
Inversiones.

Responsable de la AEIl: Unidad Ejecutora de Inversiones.

Limitaciones para la
medicion del
indicador:

No contar con responsable de la Unidad Ejecutora de Inversiones vigente en el sistema
INVIERTE.PE

VB‘\S\' O
f#azvm@

Yia
8y

N

_NMétodo de caicuio:

Formula del Indicador:
Y
X= 7 100

Especificaciones Técnicas:

X: Porcentaje de proyectos de infraestructura y equipamiento ejecutados.
Y: Namero de proyectos de infraestructura y equipamiento ejecutados.
Z: Nimero de proyectos de infraestructura y equipamiento programados.

los proyectos de infraestructura y equipamiento estan orientadas a las Necesidades de
Formacién Académica en el afio n. estos proyectos pueden ser de ejecucion o
mantenimiento segin la cartera de inversiones.

Ascendente

Pr cesos de

-“pécoleccion y analisis:

1. La Unidad Ejecutora de Inversiones valida la disponibilidad de datos.
2. La Unidad Ejecutora de Inversiones calcula el indicador de acuerdo a la formula,
3. La Unidad Ejecutora de Inversiones analiza los resultados obtenidos y los reporta.

Fuente: Unidad Ejecutora de Inversiones.
Base de Datos: Registro en Excel del avance de ejecucion de Proyectos de
infraestructura y equipamiento, extraido del Banco de Inversiones — INVIERTE.PE.

ngggede Logros esperados
2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor relativo 0.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00% 90.00%
sl Valor absoluto 0/0 4/10 5/10 6/10 710 8/10 9/10

Nota: El valor en la linea de base del afio 2024 no se tiene valores medidos, es por ello que en el afio 2025 se piensa cumplir con
al menos 40% de ejecucion de los proyectos programados.
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=== | FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEL.01.07 IND.1

PreSDENp G <o g i . . g i _
;}“c&t % 7Z)\ Objetivo Estratégico OEL01 Garantizar una formacion académica humanistica, cientifica y
“a,; VOB < Institucional ' tecnolégica de los estudiantes universitarios.
>, )
Accion Estratégica AEL01.07 Programa de movilidad académica permanente a nivel
insiitucional T nacionai e iniernacional dirigido a estudiantes y docentes

Numero de plazas de movilidad académica nacional o internacional para
estudiantes ejecutadas.

Este indicador permite medir la capacidad de la institucién para brindar
oportunidades de movilidad académica, optimizar convenios internacionales,

Nombre del indicador:

B y garantizar la inclusién y equidad en el acceso a experiencias globales.
:‘p,“stificacién: Ademas, proporciona informacién clave para la toma de decisiones
s i estratégicas, como aumentar la cobertura, equilibrar la movilidad entrante y
18 saliente, y promover la empleabilidad y competencias interculturales de los
P4 estudiantes.

g

Responsable de la integracion de datos e informacién: Direccién de Bienestar
Responsable del indicador: | Universitario.

Responsable de la AEI: Direccion de Bienestar Universitario.

itaciones para la No se cuenta con una dependencia que pueda consolidar y sistematizar los
icion del indicador: servicios brindados en la institucién.
h/j Férmula del Indicador:

X=2Y

Especificaciones Técnicas:

X: Nimero de plazas de movilidad académica nacional o internacional para
estudiantes ejecutadas.

Y: Nuimero de plazas de movilidad académica nacional o internacional para
estudiantes ejecutadas en el afio.

Plaza de Movilidad estudianti: Es para cubrir una plaza para el
desplazamiento de estudiantes para realizar estudios de una o varias
asignaturas del pregrado en ofras universidades nacionales y/o extranjeras.
las cuales son aquellas actividades que desarrolla el estudiante de pregrado,
que fortalecen su formacion académica y de investigacion formativa. Estas
incluyen; estancias ylo pasantfas, cursos, congresos, foros, seminarios,
talleres y otros, con fines académicos vinculadas a la investigacion.
Asimismo, la movilidad estudiantil es un programa donde los estudiantes que
hace uso de los convenios con universidades nacionales o internacionales,
con la finalidad de enviar y recibir a estudiantes universitarios en misma
proporcion, con la finalidad de realizar intercambio de experiencias por
semestre académico.

Sentido esperado del

indicador: Ascendente

1. La Direccion de Bienestar Universitario, valida la disponibilidad de datos.

‘s 2. La Direccion de Bienestar Universitario, calcula el indicador de acuerdo a
cesos de recoleccion y

alisis: la férmula.
' 3. La Direccién de Bienestar Universitario, analiza los resultados obtenidos y
los reporta.
Fuente: Direccion de Bienestar Universitario
uente y base de datos: Rase de Datos: Registro en Excel de plazas de movilidad académica

nacional o internacional para estudiantes.
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Uinea de Logros esperados
base 9 Pora

Akioen o 2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030

o A [
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEL01.07 IND.2

s i . . . . e
\x\tsmgfﬁ’«u. bjetivo Estratégico OEL01 Garantizar una formacién académica humanistica, cientifica y
Ly [ - . " P . . . "

& 7 [dhstitucional tecnoldgica de los estudiantes universitarios.
Sficcion Estratégica AEL01.07 Programa de movilidad académica a estudiantes y docentes a
Anstitucional e nivel naciona! e internacional.
\N — Numero de plazas de movilidad académica nacional o internacional para

ombre del indicador:

docentes ejecutadas.

Este indicador permite medir la capacidad de la institucion para brindar
o oportunidades de movilidad académica, optimizar convenios internacionales, y

e o >\J garantizar la inclusion y equidad en el acceso a experiencias globales. Ademas,
proporciona informacion clave para la toma de decisiones estratégicas, como
aumentar la cobertura, equilibrar la movilidad entrante y saliente, y promover la
empleabilidad y competencias interculturales de los docentes.

>

Justificacion:

L. 1
g3l

P

X me;..

Responsable de la integracién de datos e informacion: Direccion de Bienestar
Responsable del indicador: | Universitario.
Responsable de la AEl: Direccion de Bienestar Universitario.

= Rkimitaciones para la | No se cuenta con una dependencia que pueda consolidar y sistematizar los
dicion del indicador: servicios brindados en la institucion.

ey
S

b
R

Formula del Indicador:

X=Yy
v

Especificaciones Técnicas:

X: Numero de plazas de movilidad académica nacional o internacional para
docentes ejecutadas.

Y: Nimero de plazas de movilidad académica nacional o internacional para
docentes ejecutadas en el afio.

Plazas de Movilidad para docente: Implica cubrir una plaza para el
desplazamiento de docentes para dictar clases, participar en proyectos de
investigacion, impartir conferencias o talleres, promoviendo la transferencia de
conocimientos y experiencias entre universidades nacionales y/o extranjeras.

‘%!tldo esperado  del |\ e

“iAdicador:

1. La Direccion de Bienestar Universitario, valida la disponibilidad de datos.

2. La Direccion de Bienestar Universitario, calcula el indicador de acuerdo a
la férmula.

3. La Direccion de Bienestar Universitario, analiza los resultados obtenidos y
los reporta.

Fuente: Direccion de Bienestar Universitario.

Base de Datos: Registro en Excel de plazas de movilidad académica nacional

o internacional para docentes.

Linea de . o
base Logios esperados
2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
0 0* 5 10 12 14 16
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEL01.08 INDA

Objetivo Estratégico OEL01 Garantizar una formacién académica humanistica, cientifica y
Institucional ’ tecnoldgica de los estudiantes universitarios.

Accion Estratégica AEL01.08 Programa de intercambios y becas sostenibles para
Institucional e estudiantes de pregrado.

Nombre del indicador:

Numero de plazas de intercambio nacional o internacional entregadas para
estudiantes de pregrado.

Justificacion:

Este indicador permite medir la capacidad de la institucion para brindar
oportunidades de intercambio  universitario, ~optimizar  convenios
internacionales, el objetivo es aprender, investigar o colaborar.

il
“& Responsable del indicador:

Responsable de la integracion de datos e informacion:
Direccion de Bienestar Universitario.
Responsable de la AEI: Direccion de Bienestar Universitario.

¥
N ¥

N

| Método de calculo:

Limitaciones para la | No se cuenta con una dependencia que pueda consolidar y sistematizar los
PP Bia dE . inina hrinda A inatitucid
mﬁedmion del indicador: setvicios brindados en la institucion.
a9 P .
‘é‘v“ ”"ﬁﬁfg Férmula del Indicador:
‘é‘ i ’29:;" X z Y
w, oZ ——

Especificaciones Técnicas:

X: Ntimero de plazas de intercambio nacional o internacional entregadas
para estudiantes de pregrado.

Y: Niimero de plazas de intercambio nacional o internacional entregadas
para estudiantes de pregrado en el afio.

Intercambio universitario es un programa que permite a estudiantes de
pregrado estudiar en una universidad extranjera por un tiempo determinado.
Los estudiantes beneficiarios deben, pertenecer al quinto superior de su
facultad y encontrarse entre el quinto y el noveno ciclo de su carrera.

Sentido esperado del

No definido

¢ ~.|| indicador:

Procesos de recoleccion y

1. La Direccion de Bienestar Universitario, valida la disponibilidad de datos.
2 La Direccion de Bienestar Universitario, calcula el indicador de acuerdo a

afialisle: la férmula.
) 3. La Direccion de Bienestar Universitario, analiza los resultados obtenidos
= y los reporta.
TN
$®:§w n”f,"' Fuente: Direccion de Bienestar Universitario.
Ss Z.Bfuente y base de datos: Base de Datos: Registro en Excel de plazas de intercambio nacional y/o
‘g‘i; VeR® 5 internacional para estudiantes de pregrado.
% Linea de L p—
Unaph basé ogros esperados
Aio: 2024 2025 2026 2027 | 2028 | 2029 2030
» Valor absoluto: 0 0 5 15 20 25 30

*) el valor en el afio 2025 es cero (0), porque recién en el afio 2026 se tiene programado implementar las plazas de becas para
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.02.01 IND.1

Estratégico OEL02 Fomentar la investigacion cientifica, tecnolégica e innovacion en la
’ comunidad universitaria.
%cién Estratégica AEL02.01 Fortalecimiento de capacidades en investigacion permanente para
Institucional e docentes de la UNAAA,
Nombre del indicador: Numero de capacitaciones en investigacion permanentes para docentes.

La Ley 30200 Ley Universitaria, da incidencia a la funcion de Investigacion en las
Universidades del pais, puestos que estas instituciones son las instancias en las que
se debe promover ia generacion de nuevo conocimiento; considerando que son los
docentes que guian a los estudiantes en los trabajos de investigacion, éstos deben
i estar capacitados, para impartir tanto cursos tedricos como orientar al estudiante en
el desarrollo de investigacion, y las pautas del proceso de publicacion.

A
4 Jpstificacion:
g

NN 7
By

Responsable del | Responsable de la integracion de datos e informacion: Instituto de Investigacion
< %dicadorz Responsable de {a AEl: Instituto de Investigacion.
%"‘D Mi .2 No siempre la afectacion del gasto indica o detalla que son capacitacion en
g; ' B Hthitaciones para la | investigacion, lo que conlleva a realizar coordinaciones Direcciones correspondientes
%@ ¢ $id dicion del indicador: para poder identificar el tipo de capacitaciones realizadas, lo que retrasa la obtencion
NS 2 del indicador.

Férmula del Indicador:

X=zY

Especificaciones Técnicas:

X: Numero de capacitaciones en investigacién permanentes para docentes.
Y: Nimero de capacitaciones en Investigacion permanentes para docentes en el
afo.

La capacitacion en investigacion se ejecutarad cada inicio del ciclo académico, como
un afio académico tiene dos ciclos, entonces se realizara 02 (dos) capacitaciones
en investigacion en un aio y se pretende cumplir cada afio con esias dos
capacitaciones ya que es un proceso que permite a los docentes adquirir
cohocimientos y habilidades para la investigacion cientifica constantemente.

esperado del | \ o 4 rnido

1. FElInstituto de Investigacidn, valida la disponibilidad de datos.

2. El Instituto de Investigacion, calcula el indicador de acuerdo a la férmula.
3. ElInstituto de Investigacion, analiza los resultados obtenidos y los reporta.

Fuente: Instituto de Investigacion.
Base de Datos: Plan de capacitaciones de Investigacion para docentes.

Linea de
Liaga Logros esperados
2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor absoluto 0 2 2 2 2 2 2

Nota: se programa dos (02) capacitaciones en investigacion para docentes de manera constante/afio.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.02.02 IND.1

2 Objetivo Estratégico OEL02 Fomentar la investigacion cientifica, tecnologica e innovacion en la
‘;;\nstitucional ) comunidad universitaria.
£/Accion Estratégica AEL02.02 Programas de investigacion formativa implementadas para
/Institucional e estudiantes de la UNAAA.

Nombre del indicador:

Nimero de actividades de investigacion desarrolladas en los institutos,
laboratorios y centros de investigacion.

El seguimiento de las actividades de investigacion cientifica dentro de los

Responsable del indicador:

’fx institutos, laboratorios y centros de investigacion ayuda a medir el rendimiento,
dustificacion: la asighacion de recursos y el impacto de la actividad investigativa, favoreciendo
i"?,'a\':_‘“ al desarrollo de habilidades y competencias de los estudiantes para ejecutar
§’ investigaciones que resuelvan la problematica actual. Ademas,
-~

Responsable de la integracién de datos e informacion: Instituto de
Investigacion.
Responsable de la AEI: Instituto de Investigacion.

itacicnes para la medicidn
indicador:

Al no realizar registro y sistematizacion de las actividades de investigacion con
subvencién econdmica asignada, no se tendra datos para el célculo del

N4

\":‘ - 3
N

=

indicador.
X = Z Y

Formula del Indicador:

X: Numero de actividades de investigacion desarrolladas en los institutos,
laboratorios y centros de investigacion.

Y: Ntimero de actividades de investigacién desarrolladas en los institutos,
laboratorios y centros de investigacion en el afio.

Especificaciones Técnicas:

Las actividades de investigacion estan centradas en las lineas de
investigacion para mejorar las competencias académicas de estudiantes de
pregrado, estas actividades pueden ser proyectos de investigacion,
intercambios estudiantiles y eventos cientificos.

Un ejemplo de las actividades de investigacion que la UNAAA ha desarrollado
son los Ensayos de liofilizacion del Camu Camu.

Sentido esperado del

Ascendente

cesos de recoleccion y
alisis:

1. El Instituto de Investigacion, valida la disponibilidad de datos.
2. El Instituto de Investigacion, calcula el indicador de acuerdo a la formula.
3. El Instituto de Investigacion, analiza los resultados obtenidos y los reporta.

Unapd Fuente: Instituto de Investigacidn.
Fuente y base de datos: Base de Datos: Resoluciones de la comision organizadora que aprueban las
A actividades de investigacion.
§P»\ ) Lifea.ce Logros esperados
S o% base 9 P
%‘é@ 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Ll ol Yalor absoluto 0 5 10 15 20 25 30
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI02.03 IND.1

Objetivo Estratégico OEL02 Fomentar la investigacion cientifica, tecnoldgica e innovacion
nstitucional ’ en la comunidad universitaria.
N 5
2
i i6bn Estratégica AEL02.03 Programa de emprendimientos orientada a incubadora de
iEgtitucionai e startup para ia comunidad universitaria.

%mbre del indicador:

Numero de capacitaciones en temas de emprendimientos y Startup.

-===z_| Justificacion:
\l )

s
L

El indicador refleja el nivel de apoyo proporcionado por la universidad a
estudiantes en sus procesos de emprendimiento, demostrando su compromiso
coi el desairollo econdmico, social y tecnologico de la regidn y el pais.

T
B

£ §I¥esponsable del indicador:
1

Responsable de la integracion de datos e informacion:
Direccidn de Incubadora de Empresas.
Responsable de la AEl: Direccién de Incubadora de Empresas.

Limitaciones para la
medicion del indicador:

Disponibilidad de datos de forma oportuna.

Formula del Indicador:

X=ZY

Especificaciones Técnicas:

X: Nimero de capacitaciones en temas de emprendimientos y Startup.
Y: Numero de capacitaciones en temas de emprendimientos y Startup en el
afo.

Startup: Un startup es una empresa de reciente creacion, que se basa en las
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) para comercializar sus
productos o servicios.

La capacitacién en emprendimiento y startup es un proceso de formacion que
permite desarrollar habilidades y conocimientos para emprender un negocio.

Los emprendimientos se refieren a ideas de negocio formulado por los
estudiantes en asesoria de los docentes. Las capacitaciones se brindan a
estudiantes por parte de docentes y entidades externas acreditadas en temas
de emprendimientos.

Los estudiantes en merito a sus ideas de emprendimiento facilitan el desarrollo
de sus capacidades emprendedoras para la creacion de una empresa,
vinculando su idea de negocio con la realidad y dentro del marco de desarrollo
de las economias locales emergentes.

Sentido esperado del

Ascendente

ol indicador;
A
ocesos de recoleccién y
alisis:

1. Direccion de Incubadora de Empresas, valida la disponibilidad de datos.

2. Direccién de Incubadora de Empresas, calcula el indicador de acuerdo a la
formula.

2. Direccion de Incubadora de Empresas, analiza los resultados obtenidos y los
reporta.

Fuente y base de datos:

Fuente: Direccion de Incubadora de Empresas.
Base de Datos: Plan de capacitaciones de temas de emprendimientos y

Startup.
Linea de base Logros esperados
Aiio 2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
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; ; 5 - 1 =
Valor absoluto 0 | 2 [ 3 ] 5 [ o | 10
NGICHA TECNICA DEL INDICADOR AEL02,03 IND.2
"/ 1
jetivo Estratégico OEL02 Fomentar la investigacion cientifica, tecnoldgica e innovacion
JIpstitucional ' en la comunidad universitaria.
Accion Estratégica AEL02.03 Programa de emprendimientos orientada a incubadora de
Institucional e startup para la comunidad universitaria.
... | Nombre del indicador: Nimero de ideas de emprendimientos en incubacion o startup ejecutadas.
i Wl . .
": VERCHZ, -1:‘\ Ayudan a los emprendedores a superar obstaculos en las primeras etapas de
P T kX . " , -
| S A desarrollo, ofrecen recursos como espacios de trabajo, mentoria, formacion, y
\cr p § ,gi.stificacién: acceso a redes de contacto, brindan asesoramiento y apoyo a iniciativas con
‘\"i\. “ potencial de comercializacion, Se centran en las primeras etapas de desarrollo
AL, 4 de las empresas.

Responsable de la integracion de datos e informacion: Direccién de Incubadora
Responsable del indicador: | de Empresas.
Responsable de la AEl: Direccion de Incubadora de Empresas.

VSO
b

" [E&initaciones para la

§ dicion del indicador:
A

\

Disponibilidad de datos de forma oportuna.

575

N

Foérmula del Indicador:
s X = Z y

2 Especificaciones Técnicas:

X: Numero de ideas de emprendimientos en incubacion o startup ejecutadas.
Y: Numero de ideas de emprendimientos en incubacion o startup ejecutadas en
el ano.

—
o W04

ﬁi;;um Q%(:todo de calculo:
=7 @ e '; . Emprendimientos en incubacion o startup: significa que la Direccién de
& V i incubadora de empresa, guarda ideas de emprendimientos puestos en marcha.
% 7 Las ideas de emprendimiento son iniciadas por los estudiantes y estas estan en
= incubacion para recibir apoyo de alguna entidad externa privada o publica, para
llevarse a cabo, una vez que la universidad logra algun financiamiento se
ejecuta alguna idea de negocio que se tiene en incubacion o startup.

Las incubadoras de startup: son organizaciones que ofrecen recursos, mentoria
y espacios de trabajo para ayudar a los estudiantes emprendedores.

Sentido esperado del

indicador: Ascendente,

1. La Direccién de incubadora de empresas, valida la disponibilidad de datos.

2. La Direccion de incubadora de empresas, calcula el indicador de acuerdo a la
formula.

3. La Direccién de incubadora de empresas, analiza los resultados obtenidos y
los reporta.

ocesos de recoleccion y
Alisis:

Fuente: Direccidn de Incubadora de Empresas
Base de Datos: Registro en Excel de ideas de emprendimientos.

,/f

Fuente y base de datos:

Linea de
Base Logros esperados
Aifo 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Vajor absoiuto 0 2 3 4 5 6 7
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEL02.04 IND.1

Objetivo Estratégico Fomentar la investigacion cientifica, tecnoiégica e innovacion
s OEL02 . : o
Institucional en la comunidad universitaria.
w i . Innovacion y transferencia de investigaciones orientada a
ccion Estratégica Institucional | AEL02.04 patentes de la comunidad universitaria.

ombre del indicador:

Numero de proyectos de innovacion articulados con fondos concursables.

Es importante porque permite identificar el nimero de proyectos de innovacion
que son articulados con los fondos concursables, ya que beneficia la actividad
creativa de los inventores, que pueden generar nuevos productos, mejorar
procesos y servicios, y aumentar la productividad. También pueden ayudar a
transformar la forma de pensar de las personas y a mejorar la calidad de vida.

iy

Ed
&
4

S
&'sponsable del indicador:

Responsable de la integracion de datos e informacion: Direccion de
Innovacién y Transferencia Techologica.
Responsable de la AEI: Direccion de Innovacion y Transferencia Tecnolégica.

= e
Limitaciones para la medicion

Disponibilidad de datos de forma oportuna.

éiodo de calculo:

Formula del Indicador:
x=3'r

Especificaciones Técnicas:

X: Numero de proyectos de innovacion articulados con fondos concursables
Y: Numero de proyectos de innovacion articulados con fondos concursables
en el afio.

Los fondos concursables son mecanismo de asignacion de recursos
administrados por ia universidad, que ia institucion designa a través de
diferentes facultades, ponen a disposicion de la comunidad universitaria para
la materializacién de los proyectos de innovacion.

Las patentes son un reconocimiento a la actividad creativa de los inventores,
ya que los titulares de estas tienen la exclusividad de explotarla
comercialmente por un periodo maximo de 20 afios a cambio de revelar la
informacioén de la invencion, es por ello es fundamental la implementacién de
Fondos Concursables que promueva proyectos de investigacion, innovacion
y emprendimientos.

tido esperado del indicador:

No definido

Procesos de
analisis:

recoleccion y

1. La Direccion de Innovacién y Transferencia Tecnolégica, valida la
disponibilidad de datos.

2. La Direccién de Innovacion y Transferencia Tecnoldgica, calcula el
indicador de acuerdo a la formula.

3. La Direccion de Innovacion y Transferencia Tecnologica, analiza los
resultados obtenidos y los reporta.

Fuente: Direccion de innovacion y Transferencia Tecnhologica.
Base de Datos: Registro en Excel de proyectos de innovacion.

Linea de
bass Logros esperados
Ao 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor absoluto 0 0* 3 4 5 6 7

(*) El'valor en el aifo 2025 es cero (0), debido a que en este afio todavia no se cuenta con los recursos y los proyectos de innovacion
se tienen programados para el afio 2026.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEI.02.05 IND.1

RObjetivo Estratégico OEL02 Fomentar la investigacion cientifica, tecnologica e innovacion en la
DEW, qE\stitucimnal ' comunidad universitaria.

Infraestructura y equipos de investigacion implementados para la
comunidad universitaria.

Kticion Estratégica
Jpstitucional

AEL02.05

Porcentaje de proyectos de infraestructura y egquipos de investigacion
implementados.

Nombre del indicador:

El indicador permite conocer la proporcion de proyectos de infraestructura y equipos

s , de investigacion implementadas ya que estos. son importantes que estén
—=|_Justificacion: g P ya g ! P q

AT implementadas para poder desarrollar actividades de investigacion cientifica,
LF R Ny tecnoldgica e innovacién en la comunidad universitaria.

az i Y " . v . . - v M
| & S by Responsable de la integracion de datos e informacion: Unidad Ejecutora de
L “Repponsable del Pe g )
N5 x @3 Hoador Inversiones.

& \ o ) Responsable de la AEI: Unidad Ejecutora de Inversiones.

¢ a7
Ay
g

Limitaciones para la No contar con responsable de la Unidad Ejecutora de Inversiones vigente en el
medicion del indicador: sistema INVIERTE.PE

Formula del Indicador:

Y
X =—%100
Z

Especificaciones Técnicas:

X: Porcentaje de proyectos de infraestructura y equipos de investigacion
implementados.

Y: Numero de proyectos de infraestructura y equipos de investigacion
implementados.

5, Z: Porcentaje de proyectos de infraestructura y equipos de investigacion
programados en el afio.

Los proyectos de infraestructura'y equipos de investigacion son proyectos de
inversion para la construccion de infraestructura y adquisicion de equipos
netamente orientado para el desarrollo de investigaciones. Estos proyectos de
infraestructura y equipos se encuentran implementadas una vez que se hayan
ejecutado y las instalaciones se encueniren listos para ei desarrollo de ias
actividades de investigacion.

U e do del
_—— snuan e.spera e No definido.
<II indicador:
S SS g 1 La Unidad Ejecutora de Inversiones, valida la disponibilidad de datos.
§ B ‘s 2 La Unidad Ejecutora de Inversiones, calcula el indicador de acuerdo a la
] ocesos de recoleccion thrmula
'z ° ° slisis: - . . ,
\’3'. B R nallsis: 3. La Unidad Ejecutora de Inversiones, analiza los resultados obtenidos y los
Ynand reporta.

Fuente: Unidad Ejecutora de Inversiones.
Base de Datos: Registro en Excel del avance de ejecucion de proyectos de
infraestructura y equipos de investigacion, extraido del Banco de Inversiones —

INVIERTE.PE
§§ ng::ede Logros esperados
Aio 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor relativo 0% 0% 20% 40% 60 % 80 % 100 %
Valor absoluto 0 0* 1/5 2/5 3/5 4/5 5/5

*) El valor es cero en el afio 2025 debido a que existe un proyecto de infraestructura y equipos de investigacion en ejecucion del
componente de infraestructura, ya para el afio 2026 se tiene proyectado culminar el componente de equipamiento.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEL03.01 IND.1

Objetivo Estratégico Fortalecer la responsabilidad social universitaria en la comunidad
et OEI.03 o
i Npstitucional universitaria
o " e
ayeton Estratogica AEL03.01 | Voluntariado universitario permanente para los estudiantes.
titucional
j@ombre del indicador: Numero de actividades de voluntariado universitario ejecutadas.

Permitira conocer el nimero actividades de voluntariado universitario que
ejecutaron los estudiantes con fin de involucrarse activamente en la solucién de
problemas sociales, culturales o medioambientales, como parte de su formacion
integral.

stificacion:

£ Responsable de la integracién de datos e informacion:
7 R sponsable del indicador: | Direccién de Proyeccién Social y Extension Cultural.
\\' B - Responsable de la AEI: Direccion de Proyeccion Social y Extension Cultural.

Ninguno

Formula del Indicador:

X=>)v

Especificaciones Técnicas:

X: Numero de actividades de voluntariado universitario ejecutadas
Y: Numero de actividades de voluntariado universitario ejecutadas en el afio

El voluntariado universitario es desarrollado por los estudiantes, con proyeccion
social y van a comunidades para ejecutar acciones en beneficio de la
comunidad. Se considera a los alumnos que cumplen con los requisitos
considerados en beneficio de la comunidad, que cuenten con el respectivo
informe de actividades y la aprobacion de las autoridades académicas, ejem:
voluntariado ambiental, voluntariado comunitario, voluntariado cultural,
voluntariado deportivo, voluntariado de ocio y tiempo libre, voluntariado de
proteccion civil, voluntariado socio-sanitario.

esperado  del No definido

1. La Direccién de Proyeccion Social y Extensién Cultural, valida la
disponibilidad de datos.

esos de recoleccién y | 2. La Direccién de Proyeccion Social y Extension Cultural, calcula el indicador
lisis: de acuerdo a la férmula.

3. La Direccion de Proyeccion Social y Extension Cultural, analiza los resultados
obtenidos y los reporta.

Fuente: Direccion de Proyeccidn Social y Extensién Cultural.

‘;&u_ente ¥ b e el Base de Datos: Registro en Excel de actividades de voluntariado universitario.
52

22 Linea de

§§ - Lodaros esperados
Ao 2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 2030
| valor absoluto 0 0* 5 10 15 20 25

(*) El valor para el afio 2025 es 0 dado que recién a partir del 2026 se empezara a obtener valores para el indicador de acuerdo a
lo establecido, como parte del proceso de recoleccion del indicador.,
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UNIVERSIDAD LICENCIADA

FICHA TECNICA DEL INDICADOR AFE1.03.02 IND.1

Objetivo Estratégico Fortalecer la Responsabilidad Social Universitaria en la comunidad
w0 Sl OEL03 , o
ey jostitucional universitaria
PUARNE A
ion Estratégica AEL03.02 Extension cultural y proyeccién social oportuna de la comunidad
titucionai o universitaria.

N

ombre del indicador

Namero de actividades de extension cultural y proyeccion social ejecutadas
oportunamente.

Justificacion:

Este indicador refleja el compromiso de la institucion con su entorno, a través de
actividades que benefician tanto a los estudiantes como a la sociedad. Ademas,
contribuye al desarrollo integral de los estudiantes, fomenta la responsabilidad
social y fortalece la relacion universidad-comunidad.

k\’

lesponsable del indicador:

%

aly

Responsable de la integracion de datos e informacion:
Direccion de Proyeccion Social y Extension Cultural.

v Responsable de la AEI: Direccion de Proyeccion Social y Extension Cultural.
Limitaciones paia ia |
| medicién del indicador: Ninguno
ff) Férmula del Indicador:
=S
S
P Esnecificaciones Técnicas:
X: Numero de actividades de extensién cultural y proyeccion social ejecutadas
oportunamente.
‘ Y: Nuimero total de actividades de extension cultural y proyeccion social
By ejecutadas oportunamente en el afio.
/ Las actividades de extension cuiturai son Actividades Artisticas y Culturales
d como: Exposiciones de Arte: Organizar exposiciones de pintura, escultura,
fotograffa y otras formas de arte visual, Eventos Literarios, Cine y Audiovisuales,
4 Patrimonio y Tradiciones, Intercambio Cultural.
ii’g[p do de célcilo: La Proyeccién Social es definida como el conjunto de actividades y proyectos que
7, vinculan el quehacer académico de la institucion, ejemplo:
- Sensibilizar a la comunidad sobre el cuidado del imedio ambiente
« Gestionar el manejo de residuos
« Mejorar el rendimiento académico de estudiantes de secundaria
« Desarrollo de diagnéstico de necesidades de las diversas organizaciones de
productores de AA.
« Construccién e implementacién de composteras y producciéon de compost
rganico.
« Gestionar reuniones quincenales con docentes para elaborar politicas y
reglamento de voluntariado.
Las actividades se ejecutan oportunamente, cuando son aprobados por la maxima
autoridad universitaria y/o el vicerrectorado académico y la Direccién de Direccion
de Proyeccion Social y Extensién Cultural y se desarrollan dentro del ciclo
académico.
esperado del

Ascendente

Procesos de recoleccion v
analisis:

1. La Direccién de Proyeccion Social y Extension Cultural, valida la disponibilidad
de datos.

2. La Direccidn de Proyeccion
acuerdo a la férmula.

3. La Direccion de Proyeccion Social y Extension Cultural, analiza los resultados
obtenidos y los reporta.

Social

y Extension Cultural, calcula el indicador de

83




O, UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE ALTO AMAZONAS P,

2% B . i . 850 ] 1 Y

gff }‘;g Oficina de Planeamiento, Presupuesto e Inversicnes \ g O\
@# UNIVERSIDAD LICENCIADA s

Fuente: Direccion de Proyeccion Social y Extension Cultural
Fuente y base de datos: Base de Datos: Registro en Excel de actividades de extension cultural y
\““\\\é z?ggf, I proyeccion social.

A 1 Lined.de Logros esperados

% Ve ‘o}\? base 9 P

%, Nty 2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028 2029 2030
WAt dalor absoluto 0 15 20 25 30 35 40
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UNIVERSIDAD LICENCIADA

FICHA TECNIGA DEL INDICADOR AEI04.01 IND.1

Ob;gtm.: Etratsnico OElL04 Fortalecer ia gestién institucional basada en sistemas eficientes.
Institucional
dd’ . r W
s E stratégica AEL04.01 | Sistema de gestion de la calidad implementado en la UNAAA.
‘}\f titucional

(ggmbre del indicador:
74

Porcentaje de factores de la norma ISO 21001 implementados.

Justificacion:

Permite identificar el grado de robustez o las necesidades de desarrollo en las
capacidades de la organizacion del actual sistema de gestion.

Responsable del indicador:

Responsable de la integracion de datos e informacion: Oficina de Gestion de la
calidad.
Responsable de la AEl: Oficina de Gestion de la calidad.

Limitaciones para la
medicién del indicador:

Ninguno

N
‘z“"%}
o i)

—

0
&
&2

Férmula del Indicador:

X + 100

Il

N =<

Especificaciones Técnicas:

X: Porcentaje de factores de la norma I1SO 21001 implementados.
v: Nuinero de factores de la norma iSO 21001 implementados.
7: Total de factores de la norma 1SO 21001.

La Oficina de Gestion de la Calidad para el afio 2025 inicia el proceso de ISO
21001:2018, que es una norma internacional que especifica los requisitos para un
sistema de gestion para organizaciones educativas. Su objetivo principal es
mejorar la calidad de los procesos ¥ garantizar la satisfaccion de los estudiantes,
personal docente y toda la comunidad universitaria.

La norma 1SO 21001:2018 considera 7 factores que debe cumplir los Sistemas
de gestion para organizaciones educativas y se desglosan en 28 elementos para
su aplicacion, a continuacion, se listan los 7 factores que deben ser
implementados:

1 - Contexto de la organizacion, se considera implementado cuando cobertura
cuatro (04) elementos.
- Sistema de gestion.
- Comprensién de la organizacion y de su contexto.
- Comprension de las necesidades y expectativas de las partes interesadas.
- Determinacion del alcance del sistema de gestion.
2.- Liderazgo, se considera implementado cuando cobertura tres (03) elementos.
- Liderazgo y compromiso.
- Politica de calidad.
- Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion.
3. Planificacién, se considera implementado cuando cobertura tres (03)
elementos.
- Acciones para abordar riesgos y oportunidades
- Objetivos de la organizacion educativa y planificacién para lograrlos
- Planificacion de los cambios
4.- Apoyo, se considera implementado cuando cobertura cinco (05) elementos.
- Recursos
- Competencia
- Toma de conciencia
- Comunicacion
- Informacién documentada
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5.- Operacion, se considera implementado cuando cobeitura siete (07)
elementos.
- Planificacién y controi operacional
- Requisitos para los productos y servicios educativos
- Disefio y desarrollo de los productos y servicios educativos
- Control de los procesos, productos y servicios suministrados externamente
- Produccian y provision del servicio educativa
- Liberacidon de los productos y servicios educativos
- Contro! de las salidas educativas no conformes
6.- Evaluacion del disefio y desarrollo, se considera implementado cuando
cobertura tres (03) elementos.
- Seguimiento, medicién, analisis y evaluacion.
- Auditorfa interna.
- Revision por la direccion
7.- Mejora, se considera implementado cuando cobertura tres (03) elementos
- No conformidad y acciones correctivas.
- Mejora Continua.
- Oportunidades de mejora
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entido esperado del

- Ascendente
icador:

1. La Oficina de Gestién de la calidad, realiza el monitoreo del sistema de
gestion de la calidad.

2. La Oficina de Gestion de la calidad, valida los avances.

3. La Oficina de Gestidn de la calidad, genera reportes de progreso.

4, La Oficina de Gestion de la calidad, calcula los resultados del indicador en
base al método de calculo establecido y reporta los logros obtenidos.

Fuente: Oficina de Gestién de la calidad.
Base de Datos: Documentacién de avance de los factores de la norma ISO

7 21001.
o Linea de Logros esperados
T N - base
“Afio: 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
—["Valor relativo 0% 29% 43% 57% 71% 86% 100%
‘alyr absoluto 0 217 317 417 517 6/7 717

ota: el valor es cero en el afio base 2024, porque no se tiene valores medidos y se espera lograr el 29 % de los factores
#:/implementados en el afio 2025.

86



i
JH@N
N

% UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE ALTO AMAZONAS

f\‘}ir\ihﬂ Ao Blanaamientn Praciimiiectn o lnvarecinnes
UTICIng de righeamienio, rresupuesio e inversiones

UNIVERSIDAD LICENCIADA

FIGHA TECNICGA DEL INDICADOR AEI04.02 IND.1

Ohj?tw‘.) Estraiaglco OEi.04 Fortalecer la gestion institucionai basada en sistemas eficientes.
stitucional
Rfcion Estratégica AE|.04.02 Condiciones basicas de calidad sostenibles en la UNAAA.
titucional

%ombre del indicador:

Porcentaje de indicadores de las condiciones basicas de calidad mejorados.

Justificacion:

La importancia radica en mantener y mejorar los 55 indicadores de la CBC con los
que cumple la universidad y mantener vigente el licenciamiento.

Responsable del indicador:

Responsable de la integracion de datos e informacién: Oficina de Gestion de la
Calidad.
Responsable de la AEl: Oficina de Gestién de la Calidad.

Limitaciones para la

medicion del indicador:

Los estandares en proceso por cambios de comision organizadora, funcionarios u
discontinuidad de la gestion de calidad.
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Férmula del Indicador:

X =—x100

N~

Especificaciones Técnicas:

X: Porcentaje de indicadores de las condiciones basicas de calidad mejorados.
Y: Numero de Indicadores de las condiciones basicas de calidad mejorados.
Z: Total de indicadores de las condiciones basicas de calidad cumplidos.

La SUNEDU presenta ocho Condiciones Béasicas de Calidad (CBC), que toda
universidad peruana debe cumplir para alcanzar el licenciamiento mediante la
Resolucion de Superintendencia N.° 0007-2023-SUNEDU (09FEB2023), siendo
los siguientes:

Condicién |: Existencia de objetivos académicos, grados y titulos a otorgar, y
planes de estudios correspondientes.

Condicion |l: Oferta educativa a crearse compatible con los fines propuestos en
los instrumentos de planeamiento.

Condicion Il Infraestructura y equipamiento adecuado al cumplimiento de sus
funciones (aulas, bibliotecas, laboratorios, entre otros).

Condicion 1V: Lineas de investigacion a ser desarrolladas.

Condicién V: Verificacion de la disponibilidad de personal docente calificado con
no menos de 25% de docentes a tiempo completo.

Condicion VI: Verificacion de los servicios educacionales complementarios
basicos (servicio médico, social, psicopedagdgico, deportivo, entre otros).
Condicion VII: Existencia de mecanismos de mediacién e insercion laboral (Bolsa
de trabajo u otros).

Condicién VIII: CBC Complementaria: transparencia de universidades.

En total existen 55 indicadores de las CBC, que deben cumplir las universidades
para obtener el licenciamiento, ademas de mantener y mejorar. En el caso de la
Universidad Nacional Auténoma de Alto Amazonas (UNAAA) ya cumple con los
55 indicadores de las CBC y lo que se pretende es mantener y mejorar estos
indicadores para las evaluaciones correspondientes por la Superintendencia
Nacional de Educacién Supetrior Universitaria (SUNEDU).

Meijorar los indicadores implica, incrementar laboratorios, aulas virtuales, centros
de investigacion, mejorar las infraestructuras, equipamientos mas modernos, efc.

ido esperado del
ador:

Ascendente
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2.
3.

4.

La Oficina de Gestion de la Calidad, consolida inforimacion y reaiiza el

diagnostico.

La Presidencia de la Comision Organizadora, valida la informacion.

La Oficina de Gestién de la Calidad, calcula el indicador de acuerdo a la

formula.

La Oficina de Gestién de la Calidad, analiza los resultados obtenidos y los

reporta.

Fuente y base de datos:

Fuente: Oficina de Gestion de la Calidad.

Base de Datos:

Informe del diagndstico del cumplimiento de las Condiciones Basicas de

Calidad.

Informe de Evaluacién emitido por la SUNEDU.

Linea de base

Logros esperados

Afio 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor relativo 0% 25% 35% 45% 55% 65% 75%
Valor absoluto 0 14/55 19/55 25/55 30/55 36/55 41/55

Nota: El valor e caro en &l ano de linea de base debido a que no se tiene medido &l indicador y se proyscta iniciar el afio 2025
con un 25% de Indicadores de la CBC mejorados.
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7

FICHA TEGNICA DEL INDICADOR AEI.04.04 IND.1

Objetivo Estratégico

“00; Nnstitucional QEL04 Fortalecer la gestion institucional basada en sistemas eficientes.
B

cion Estratégica
titucional

Programa de fortalecimiento de capacidades operativas

AE1.04.03 desarrollado para el personal no docente.
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Sfombre del indicador | Porcentaje de capacitaciones para el personal no docente ejecutadas.

Permite medir el nivel de cumplimiento de las capacitaciones al personal no docente
ejecutadas frente a lo programado en el afio, es importante debido.

La capacitacion juega un papel primordial para el logro de tareas y proyectos, dado que
es el proceso mediante el cual las y los trabajadores adquieren los conocimiantos,
herramientas, habilidades y actitudes para interactuar en el entorno laboral y cumplir con
el trabajo que se les encomienda.

Justificacion:

Responsable del Responsable de la integracion de datos e informacion: Unidad de Recursos Humanos.
indicador: Responsable de la AEL Unidad de Recursos Humanos.

Limitaciones para la

medicion del No se evidencian limitaciones.

ipdicador:

Férmula del Indicador:

X 4 100
=—%
Z

Especificaciones Técnicas:

X: Porcentaje de capacitaciones para el personal no docente ejecutadas.

Y: Numero de capacitaciones para el personal no docente ejecutadas.

7: Niimero de capacitaciones para el personal no docente programas.

Se considera No Docente: Incluye el personal de administracion, subalterno, limpieza,
cocina, cuidadores y otros no docentes, asl como el de apoyo a la docencia, aux.
técnicos educativos, pedagogos, psicdlogos, médicos, etc.

Las capacitaciones brindadas seran en distintos temas como:
- Conocimientos Generales
- Sistemas de gestion Institucionales
- Salud y Seguridad
. Cultura de Paz, lgualdad y no Discriminacion.
- Modernizacion de la Gestion Publica
- Gestion de Recursos Humanos
- Planeamiento Estratégico
- Presupuesto Publico
2L - Gohierno y Transformacion Digital
A° &) - Integridad

_§;éﬁtido esperado del

-

N dlcador: No definido
Procesos de 1. La Unidad de Recursos Humanos valida la disponibilidad de datos.
coleccion y 2 La Unidad de Recursos Humanos calcula el indicador de acuerdo a la férmula.
phalisis: 3. La Unidad de Recursos Humanos analiza los resultados obtenidos y los reporta.

Fuente: Unidad de Recursos Humanos

Base de Datos: Plan de capacitaciones al personal no docente.
Linea de base Logros esperados
Ao 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor relativo T 0% | 80% | 80% 90% | 90% | 100% | 100%
c-g; alor absoiuio G 22/27 22/27 . 27/30 . 2?’!30 32/32 32/32
% Nota: Los valores se mantienen constantes porque se programa cumplir al méaximo con las capacitaclones programadas por afio,

hasta cumplir al 100%.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR AEL05.05 IND.1

L)

bjetivo Estratégico pp e e . -

)

S\DE C}E\tit uclional OEL04 Fortalecer la gestion institucional basada en sistemas eficientes.
> AEipion Estratégica AEL04.04 Alianzas estratégicas implementadas para la comunidad
Ingiitucional e universitaria.

ombre del indicador:

Numero de convenios con instituciones nacionales e internacionales vigentes.

Justificacion:

Este indicador va permitir medir el nimero de convenios firmados con instituciones
nacionales e internacionales vigentes. Los convenios de colaboracion
interinstitucional permiten mejorar la atencion de la comunidad universitaria,
impulsando y favoreciendo los procesos operativos y de desarrollo institucional que

fortaiezcan ia capacidad institucional para optimizar, disefiar, ejecutar y elevar la
calidad de los servicios.

Responsable del
indicador:

Responsable de la integracion de datos e informacion:
Oficina de Cooperacion y Relaciones Internacionales.
Responsable de la AEI: Oficina de Cooperacion y Relaciones Internacionales.

Limitacicnes para la
r_nedicién del indicador:

Ninguno

ST PR
L'r e \

Y

Formula del Indicador:

X=)v

Especificaciones Técnicas:

X: Nimero de convenios con instituciones nacionales e internacionales vigentes.
Y: Numero de convenios con instituciones nacionales e internacionales vigentes

en el afo.

Los convenios se firman con instituciones publicas y privadas que pueden ser
nacionales e internacionales y son del tipo:

- Convenio de colaboracion interinstitucional.

- Convenio marco.

- Convenio interinstitucional de crédito con descuento por planilla.

Sentido esperado del

Ascendente

indicador:

)

‘Procesos de recoleccion y
|- anélisis: '

1 La Oficina de Cooperacion y Relaciones Internacionales, valida la

disponibilidad de datos.
La Oficina de Cooperacion y Relaciones Internacionales, calcula el indicador

de acuerdo a la férmula.
La Oficina de Cooperacion y Relaciones Internacionales, analiza los resultados

obtenidos v los reporta.

2.

3.

“Euente y base de datos:

Fuente: Oficina de Cooperacion y Relaciones Internacionales.
Base de Datos: Registro en Excel de los convenios interinstitucionales firmados.

2\ Linea de base Logros esperados
,{a i .~ ;-:t /f
inpar Ao 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
... | Valor absoluto 0 39 44 49 54 59 64
&Q),N 2’!0&
3
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FIGHA TECNIGA DEL INDICADOR AELU4.08 IND.1
Obietivo Estratégico

OEL04 Fortaiecer Ia gestién institucional basada en sistemas eficientes.

a4,
ﬁ«‘%mswg“’é
“a,

infraestructura tecnologica implementada para ja comunidad

stitucional AE.04.05 universitaria.
Nombre del indicador: Porcentaje de proyectos de infraestructura tecnolégica implementados.

Permite conocer el porcentaje de proyectos de infraestructura tecnoldgica
Justificacion: implementadas ya que implica la eficiencia operativa y reduce la carga
administrativa, contribuyendo a un entorno de trabajo mas moderno y agil.

Responsable de la integracién de datos e informacion: Unidad Ejecutora de
Inversiones.
Responsable de la AEL Unidad Ejecutora de Inversiones.

Responsable del
indicador:

Limitaciones para la Factores externos que puedan interferir en la implementacion de las AEI
medicién del indicador: | del PEL

-

Formula del Indicador:

Y
X =—=%100
Z*

Especificaciones Técnicas:

X: Porcentaje de proyectos de infraestructura tecnolégica implementados.
Y: Nimero de Proyectos de inversion en infraestructuras tecnolégicas
implementados.

7: Nmero total de Proyectos de Inversion en infraestructuras tecnolégicas
programados.

- Infraestructuras tecnoldgicas: es el conjunto de software, hardware, redes y
servicios conectados que componen el entorno de Tecnologias de Informacion
(TI) de una organizacion. Cada componente de la infraestructura de Tl brinda

servicios distintos y contribuye a la eficiencia general del sistema.

| Sentido esperado del Ascendente

‘indicador:

G =) 1. La Unidad Ejecutora de Inversiones, valida la disponibilidad de datos.
_‘Pr&cesos de recolecciéon | 2. La Unidad Ejecutora de Inversiones, calcula el indicador de acuerdo a la férmula.
2| oy analisis: 3. La Unidad Ejecutora de Inversiones, analiza los resultados obtenidos y los
) g reporta.

Fuente: Unidad Ejecutora de Inversiones.

: ORI, F nte y base de datos: | Base de Datos: Registro en Excel del avance de ejecucion de proyectos de
g 7 ﬁ infraestructura tecnologica, extraido del Banco de Inversiones — INVIERTE.PE.
a =
N/ Linea de
\ &;’/ base | Logros esperados

i %r/ Ao 2024 2025 2026 027 2028 2029 2030
g‘a‘;@s" ng g\ alor relativo 0% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
33 lor absoluto 0 5/10 610 | 710 | 810 | 9MO | 1010
“-»%5 Veges Nota: El valor es cero en la linea de base, debido a que no se tiene datos y recién se va medir a partir del afio 2025.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR OE}L.01 IND.1

Objetivo Estratégico OEL04 Fortalecer la gestion institucional basada en sistemas eficientes.
. insiitucionai
fon E sttatagica AEL04.06 |Transformacion digital implementado en la UNAAA,
fagtitucional

=
o =

re del indicador

NUmero de servicios digitales impiementados segun ei Plan de Gobierno Digital.

El indicador permite conocer el cumplimiento de implementacion de los servicios
digitales establecidos en el Plan de Gobierno de la UNAAA,

Responsable del
indicador:

Responsable de la infegracion de datos e informacién; Oficina de Tecnologia de la
Informacion.
Responsable de fa AEI: Direccion Generai de Administracion.

Limitaciones para la
t_nedicic'm del indicador:

Ninguno

p ‘3!.{-55;\

A .

=

D

4

Faads
RS
b

\\'{- ]

1:'

Método de calculo:

Formula del Indicador:

X=YY
Especificaciones Técnicas:

X: Numero de servicios digitales implementados segtn el Plan de Gobierno Digital.
v: Namero de servicios digitales implementados segun el Plan de Gobierno Digital
en el afio.

Se considera un servicio digital aquel provisto de forma total o parcial a través de
Internet u otra red equivalente, que se caracteriza por ser automatico, no presencial
y utilizar de manera intensiva las tecnologias digitales, para la produccién y acceso
a datos y contenidos que generen valor ptblico para la comunidad universitaria.

El Plan de Gobierno Digital, es una herramienta de gestion donde se define la
estrategia de la Universidad para lograr sus objetivos de Gobierno Digital,
enfocados en la digitalizacion de servicios a la comunidad universitaria, procesos &
informacion de la entidad. Ello haciendo uso intensivo de las tecnologias de la
informacion e innovacion para la mejora y automatizacion de los servicios y
procesos de nuestra Universidad, con la finalidad de asegurar la creacion de valor
institucional para la comunidad universitaria y poblacién en general. Ademas,
contribuye con la toma de decisiones basada en datos e informacion, asegura la
transparencia en el gobierno y el aumento de la confianza digital.

Sentido esperado del

No definido

indicador:
% N\

Procesos de recoleccion

|'y analisis:

1. La Direccion General de Administracion, solicita a la Oficina de Tecnologia de la
Informacién informe del avance de implementacion del Plan de Gobierno Digital.

2 La Oficina de Tecnologia de la Informacion, elabora el informe de avances del
Plan de Gobierno Digital y lo reporta a la Direccién General de Administracion.

3. La Direccion General de Administracion, analiza los resultados obtenidos y los
reporta.

'ﬁfjﬂ%ente y base de datos:

Fuente: Oficina de Tecnologia de la Informacion.
Base de Datos: Reporte e Informe del avance de implementacién del Plan de
Gobierno Digital.

= Linea de
5 A Logros esperados

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Walor relativo 0 0 0 1 1 1 1

ario.

Nota: el valor es cero en la linea de base porque no se ha medido alin y asi también en los afios 2025 y 2026 debido a que, en
estos afios, se elaborara el Plan de Gobierno Digital. Posteriormente se planea, por lo menos implementar un servicio digital por
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UNIVERSIDAD LICENCIADA

FIGHA TECNICA DEL INDICADOR AEIL04,07 IND.1

Obl?two Estratagico QEL04 Fortalecer la gestién institucional basada en sistemas eficientes.
Institucional

Accién Estratégica AEL04.07 Sistema de Control Interno (SC1) implementado en la gestién para
Institucional ' I la comunidad universitaria.

f:‘f'&mbre del indicader

Numero de medidas del sistema de control interno implementado.

L Jugtificacion:
S

N

5

8

Se trata de un indicador desarrollado por la Contraloria General de la Republica
(CGR) en el marco de la implementacion del Sistema de Control Interno. Este
indicador se genera sobre la base de criterios definidos por la Contraloria, en
coordinacion con los rectores de los sistemas administrativos.

Responsable del indicador:

Responsable de la integracion de datos e informacion: Direccion General de
Administracion.
Responsable del AEI: Direccion General de Administracion.

Limitaciones para la

medicion del indicador:

La Contralorfa General de la Republica podria modificar los criterios de
evaluacion sin previo aviso, afectando la predictibilidad del célculo del valor del
indicador.

Método de calculo:

Férmula del Indicador:
X=YY

Especificaciones Técnicas:
X: Nimero de medidas del sistema de control interno implementado.
Y: Numero de medidas del sistema de control interno implementado en el afio.

Se considera que las medidas implementadas al sistema de control interno
para los entregables de la directiva N 006-2019-CG/INTEG Y 011-2019-
CG/INTEG.

Un sistema de control interno (SCI) es un conjunto de politicas, procedimientos
y actividades disefadas para ayudar a una organizacion a lograr sus objetivos.
El SC| abarca desde la estructura organizacional hasta las practicas
individuales, con el objetivo de garantizar la eficiencia, eficacia, transparencia y
cumplimiento normativo.
Para implementar el SCI, las entidades del Estado deben ejecutar los
siguientes pasos para cada uno de los 3 ejes sefialados:
» Eje Cultura Organizacional

Paso 1: Diagnostico de la Cultura Organizacional

Paso 2: Plan de Accion Anual — Seccién Medidas de Remediacion.

(se plantearan luego del diagnéstico)

» Eje Gestidn de Riesgos
Paso 1: Priorizacion de productos
Paso 2: Evaluacion de riesgos
Paso 3: Plan de Accién Anual — Seccién Medidas de Control.
(se plantearan luego de la evaluacion)

» “Eje Supervision
Paso 1: Seguimiento de la Ejecucion del Plan de Accién Anual.
Paso 2: Evaluacién de la Implementacion del Sistema de Conirol Interno.

Ascendente

1. La Direccion General de Administracion valida la disponibilidad de datos.

2. La Direccién General de Administracion calcula el indicador de acuerdo a la
formula.

3.La Direccion General de Adminisiracion analiza los resuitados obtenidos y ios
reporta.
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Fuente y base de datos: Fuente: La Direccion General de Administracion.
Base de Datos: Informe de la Evaluacion Anual de la Implementacion del SCI.
«
v % Linea de
% e Logros esperados
0 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
| | Valor relativo 0 30 40 50 60 70 80

Nota: El valor es cero en la linea de base, debido a que no se tiene valores medidos y se plantea iniciar la implementacion del
\ SCl en el afio 2025 con por lo menos 30 medidas de remediacién.
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FIGHA TECNICA DEL INDICADOR OEL01 IND.1

Institucional

OEL04 Fortalecer la gestion institucional basada en sistemas eficientes.

iz Chietivo Estratégico
Fee? ] g%“;

=
o ZjlAccién Estratégica
N

instrumentos en maiteria de gestion del riesgo de desasires

AEL.04.08 |, tualizados en la UNAAA.

%, - &/ Institucional
SUNARRS

Nombre del indicador

Numero de instrumentos en materia de gestion del riesgo de desastres actualizados.

>
¥ A
e 4 4
L

;

Es importante contar con planes de gestion del riesgo de desastres actualizados con
informacion efectiva ante la ocurrencia de riesgos, por lo que la UNAAA debe contar
con por lo menos dos (2) instrumentos en materia de gestion del

riesgo de desastres que son: el Plan de Continuidad Operativa y el Plan de
Prevencion y Reduccién del Riesgo de Desastres, que seran elaborados en el aiio

“indicador:

S 2025.
- ﬁ\g’s onsaliigdel Responsable de la integracion de datos e informacion: Direccién General de
rEESP Administracion.

Responsable de la AEl: Direccién General de Administracion.

Limitaciones para la
medicion del indicador:

Ninguno

U
3&55105*4?

&
S8

Formula del Indicador:
X=YY

Especificaciones Técnicas:

X: Numero de instrumentos en materia de gestion del riesgo de desastres
actualizados.

Y: Numero de instrumentos en materia de gestion del riesgo de desastres
actualizados en el aro.

Los planes de Gestion del Riesgo de Desastres que se implementara en el afio

2026 son dos (2):

- ElPlan de Continuidad Operativa (PCO) de una entidad publica en Pert debe
actualizarse anualmente o cada vez que se presenten cambios significativos
en la estructura, procesos, tecnologias, normativas, riesgos o recursos de la
entidad.

- ElPlan de Prevencién y Reduccion del Riesgo de Desastres (PPRRD) se
recomienda revisar y actualizar cada cuatro afios, alineandose con los ciclos
de planeamiento estratégico de las entidades publicas. Esto asegura que el
plan sea coherente con los objetivos institucionales y las prioridades
nacionales.

No definido

ocesos de recoleccion
analisis:

4. La Direccién General de Administracion, revisa y valida la informacion
disponible.

5. La Direccién General de Administracion, calcula el indicador en base a la formula

6. La Direccidon General de Administracion, aanaliza los resultados obtenidos y los
reporta.

Fuente: La Direccion General de Administracion.

sz, | Fuente y base de datos: Base de Datos: Informe Anual de acuerdo con la normatividad vigente del INDECI
A *054{,‘ v del CENEPRED.
Ay Linea de
& 0 Logros esperados
2w base
()
%}’m - fio 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
7 C)
U2 Valor relativo 0 0 2 1 1 1 2

Nota: el valor es cero en el afio 2024 porgue no se tiene valores medidos, asi también el valor es cero en el afio 2025 debido a
gue en este afio se va elaborar el PCO y PPRRD. Para el afio 2026 se tendra actualizado e implementado los dos planes.
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